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บทคัดย่อ
 วััตถุุประสงค์์: วจิัยั์เชิ่งคำณุีภาพนี�เพ่�อศกึษาประสุบการณ์ีการเรยี์นร้�ของนักศกึษาพย์าบาลที�เรยี์นราย์วชิ่าการวิจัยั์เบ่�องต�น 
ทางการพย์าบาลในช่่วงสุถานการณ์ีการระบาดของโรคำตดิเช่่�อไวรสัุโคำโรนา 2019 วัธิีกีาร: เกบ็รวบรวมข�อมล้ด�วย์วธิีกีารสุนทนา 
กลุ่มจัากนักศึกษาพย์าบาลจัำานวน 25 ราย์ วิเคำราะห์ข�อม้ลเช่ิงเน่�อหา และใช่�เกณีฑ์์ของลินคำอนและก้บาสุำาหรับคำวามน่าเช่่�อถ่อ 
ของข�อม้ล ผลการศึึกษา: การเรีย์นร้�ของนักศึกษาพย์าบาล ประกอบด�วย์ 4 ประเด็นหลัก ดังนี� 1) การเรีย์นร้�จัากราย์วิช่าฯ 
ได�แก่ 1.1) เรีย์นร้�กระบวนการวิจััย์ 1.2) เรีย์นร้�และพัฒนาทักษะการสุ่บคำ�นข�อม้ลหลักฐานเช่ิงประจัักษ์ และการอ�างอิงข�อม้ล 
1.3) เรีย์นร้�การทำางานเป็นทีม 1.4) เรีย์นร้�การทำางานด�วย์คำวามรอบคำอบ และ 1.5) เรีย์นร้�การฝึึกใช่�ภาษาอังกฤษมากขึ�น 
2) สุิ�งที�สุนับสุนุนการเรีย์นวิจััย์ให�ประสุบคำวามสุำาเร็จั ประกอบด�วย์ 2.1) คำวามรับผู้ิดช่อบของตนเอง 2.2) การช่่วย์เหล่อ 
จัากเพ่�อน 2.3) การสุนับสุนุนจัากอาจัารย์์ที�ปรึกษาประจัำากลุ่ม 2.4) การได�รับคำำาแนะนำาจัากรุ่นพี� 2.5) ร้ปแบบการจััด 
การเรีย์นการสุอนในสุถานการณี์การแพร่ระบาดของโรคำติดเช่่�อไวรัสุโคำโรนา 2019 และ 2.6) สุ่�อการเรีย์นร้�ที�ทันสุมัย์ และ 3) 
คำวามท�าทาย์ในการเรีย์นร้� ได�แก่ 3.1) ไม่มีพ่�นคำวามร้�กระบวนการทำาวิจััย์และการใช่�โปรแกรมวิเคำราะห์ข�อม้ล 3.2) ข�อจัำากัด 
ด�านเวลาเรีย์น 3.3) สุัญญาณีอินเทอร์เน็ตไม่เสุถีย์ร 3.4) คำวามย์ุ่งย์ากในการนัดทำางานกลุ่ม 3.5) มลพิษทางเสุีย์ง และ 
4) การแก�ไขปัญหา/อุปสุรรคำในการเรีย์นร้�ฯ ได�แก่ 4.1) ร่วมทำางานกลุ่ม 4.2) เพ่�อนช่่วย์เพ่�อน 4.3) ศึกษาด�วย์ตนเอง 4.4) 
ปรับการเรีย์นในห�องเรีย์นสุำาหรับหัวข�อที�ซัับซั�อน และ 4.5) เพิ�มเน่�อหา/เวลาเรีย์นในหัวข�อย์าก สรุป: ผู้ลการศึกษาสุามารถ 
ใช่�เป็นข�อม้ลพ่�นฐานสุำาหรับการจััดการเรีย์นร้�ในราย์วิช่าฯ อ่�น ๆ  ในสุถานการณี์การแพร่ระบาดของโรคำติดเช่่�อไวรัสุโคำโรนา 
2019 ให�มีประสุิทธีิภาพต่อไป
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Abstract
 Objectives: This qualitative study aimed to explore the learning experience of nursing students 
studying an Elementary Nursing Research subject during the COVID-19 pandemic. Methods: The data 
were collected through focus group interviews from 25 nursing students. Trustworthiness was established 
in accordance with the Lincoln and Guba criteria. Results: The findings were composed of 4 themes: 1) 
learning from subject which consisted of 1.1) learning how to process research 1.2) learning how to search 
for credible empirical evidence and mastering the citation skills 1.3) learning teamwork skills 1.4) learning 
systematic work skills, and 1.5) learning to practice using the English language more frequently 2) The 
findings regarding success in studying research were 2.1) self-responsibility 2.2) help from friends 2.3) 
support from advisors 2.4) advice from senior students 2.5) patterns of teaching, and 2.6) modern learning 
materials. 3) The challenges encountered in the learning process were as follows: 3.1) lack of basic research 
knowledge and data analysis program 3.2) limited time 3.3) the internet connection was unreliable 3.4) 
difficulty in working, and 3.5) noise pollution. 4) The proposed problem-solving strategies to be employed 
in order to deal with the obstacles to the learning process in this course were as follows 4.1) group work 
4.2) engaging in peer-assisted learning 4.3) self-study 4.4) provision of face-to-face classroom instruction, 
and 4.5) extending the duration of the course and simplifying the study contents. Conclusions: The results 
of this study can be used as a basis information that could prove useful in the management and development 
of other subject courses.

Keywords: elementary nursing research; nursing students; COVID-19 

 ความสำาคัญของปััญหา 

 สถานการณ์์การระบื้าดของ โรคติ้ดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา  
2019 เป็็นป็ัญหาสุขภาพระดับื้โลกได้ซึ่ึ�งเกิดขึ�นตั้�งแต้่เด้อน
ธัันวิาคม พ.ศึ. 2562 องค์การอนามัยโลกได้ป็ระกาศึอย่าง
เป็็นทางการให้โรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 เป็็นโรคระบื้าด
ทั�วิโลก (pandemic outbreak) จัากการแพร่ระบื้าดของ 
โรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 จัำาเป็็นต้้องมีมาต้รการใน 
การควิบื้คุมการระบื้าดที�ส่งผลต่้อการเป็ลี�ยนแป็ลงวิิถีชื้ีวิิต้
ของคนในสังคมเข้าส่ ่ยุคควิามป็กต้ิใหม่ (new normal)1  
จัากสถานการณ์์การระบื้าดของโรคส่งผลกระทบื้ต้่อการจััด 
การเรียนการสอนในระดบัื้อดุมศึกึษา ซึึ่�งต้้องมกีารพฒันาและ 
ผลิต้บัื้ณ์ฑิิต้ออกไป็ได้อย่างต้่อเน้�องที�มีคุณ์ภาพสอดคล้อง 
ต้่อควิามต้้องการของผ่้ใชื้้บื้ัณ์ฑิิต้ 
 จัากสถานการณ์์แพร่ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัส
โคโรนา 2019 ทำาให้นักศึึกษาพยาบื้าลไม่สามารถรวิมต้ัวิใน 
สถานศึึกษาได้ ป็ระกอบื้กับื้มหาวิิทยาลัยสงขลานครินทร์
มีนโยบื้ายและแนวิป็ฏิิบัื้ต้ิการจััดการเรียนการสอนใน
สถานการณ์์การแพร่ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 
2019 ป็ีการศึึกษา 2564 โดยงดการจััดการเรียนการสอน

ในชื้ั�นเรียนทั�งหมดและจััดการเรียนการสอนแบื้บื้ผสมผสาน
หร้อไฮบื้ริด (hybrid learning) การเรียนการสอนแบื้บื้
ออนไลน์ หรอ้การเรยีนการสอนรป่็แบื้บื้อ้�น ๆ 2 เพ้�อหยดุห่วิงโซ่ึ่ 
การระบื้าดที�เพิ�มควิามรนุแรงมากขึ�น รวิมถงึการเว้ินระยะห่าง 
ทางกายภาพและทางสงัคม ทั�งนี�สะท้อนให้เหน็ถงึควิามสำาคัญ 
ต่้อการบื้ริหารจัดัการเรียนการสอนนั�นต้้องป็รับื้เป็ลี�ยนรป่็แบื้บื้ 
หร้อวิิธัีการเรียนร่้ เพ้�อให้เกิดควิามเหมาะสมกับื้สถานการณ์์ 
การแพร่ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อที�เกิดขึ�น การใชื้้แพลต้ฟอร์ม 
ดจิิัทลั จังึเป็็นทางเลอ้กหนึ�งในการจัดัการปั็ญหา ซึ่ึ�งทั�งอาจัารย์ 
และนักศึึกษาต้้องมีป็รับื้ต้ัวิให้เข้ากับื้การใช้ื้เทคโนโลยีดิจิัทัล 
(digital technology) เพ้�ออำานวิยควิามสะดวิกในการต้ิดต้่อ 
ส้�อสารที�รวิดเรว็ิอย่างมปี็ระสทิธัภิาพ ดงันั�นการใช้ื้อินเทอร์เนต็้ 
และส้�อออนไลน์จัึงเป็็นชื้่องทางหลักในการส้�อสาร3

 สำาหรบัื้การจัดัการเรยีนการสอนของนกัศึกึษาพยาบื้าล 
ชื้ั�นป็ีที� 4 ภาคการศึึกษาที� 1 ป็ีการศึึกษา 2564 ในรายวิิชื้า 
การวิิจััยเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล คณ์ะพยาบื้าลศึาสต้ร์  
ซึ่ึ�งจุัดมุง่หมายในรายวิชิื้าค้อ ผ้่เรยีนสามารถกำาหนดปั็ญหาวิจิัยั 
ทบื้ทวินวิรรณ์คดี เรียนร่ ้ระเบื้ียบื้วิิธัีวิิจััย วิิเคราะห์แป็ล 
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ควิามหมายข้อม่ลรวิมทั�งป็ระเด็นจัริยธัรรมในการวิิจััย 
สามารถเล้อกสรรผลงานวิิจััยเพ้�อนำามาใชื้้ในการพยาบื้าล  
ต้ลอดจันสามารถเขยีนและนำาเสนอโครงการวิจิัยัได้ ในช่ื้วิงที�มี 
การระบื้าดโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 เพ้�อป็้องกันโรค 
ต้ิดเชื้้�อฯ จัึงมีการป็รับื้เป็ลี�ยนร่ป็แบื้บื้การเรียนการสอนแบื้บื้ 
ออนไลน์ร่วิมกับื้การเรียนในห้องเรียน ซึ่ึ�งแต้กต้่างกับื้การจััด 
การเรียนการสอนในรายวิิชื้าวิิจััยฯ ของป็ีการศึึกษาที�ผ่านมา 
ค้อ การบื้รรยายแบื้บื้มีส่วินร่วิมในห้องเรียน ร่วิมกับื้การ 
มอบื้หมายงานให้ทำาแบื้บื้ฝึึกหัด การเขียนรายงาน และ 
การนำาเสนอโครงการวิิจััยร่วิมกับื้การวิิพากษ์ เพ้�อการเรียนร่้ 
ร่วิมกันในชื้ั�นเรยีน การจัดัการเรยีนการสอนในช่ื้วิงสถานการณ์์ 
การแพร่ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 นั�นได้มี 
การนำาเทคโนโลยีสารสนเทศึเข้ามามบีื้ทบื้าทมากขึ�น เพ้�อหยดุ 
การระบื้าดของโรคที�เพิ�มมากขึ�น รวิมไป็ถึงการเวิ้นระยะห่าง 
ทางกายภาพและทางสังคมซึึ่�งการใช้ื้แพลต้ฟอร์มดิจัิทัล 
จังึเป็็นทางเลอ้กหนึ�งในการจัดัการปั็ญหาดังกล่าวิ ด้วิยวิธิักีารนำา 
เทคโนโลยีดิจัิทัลมาใชื้้ในการสร้างสิ�งแวิดล้อมที�หลากหลาย 
สร้างป็ฏิิสัมพันธั์ในการเรียนระหวิ่างผ่้สอนกับื้ผ่้เรียน ผ่้เรียน 
กบัื้ผ้่เรยีน เพ้�อให้ผ้่เรยีนได้มกีารคดิวิเิคราะห์ มทีกัษะการส้�อสาร 
มกีระบื้วินการทำางานเป็็นทมี สร้างควิามกระต้้อรอ้ร้นในการค้นหา 
ข้อม่ล จันกระทั�งเกิดการเรียนร่้ด้วิยต้นเอง (self-directed 
learning) เช่ื้น การเรยีนแบื้บื้บื้ทเรยีนอเิลก็ทรอนกิส์ (e-learning) 
ระบื้บื้การเรียนการสอนบื้ทเรียนผ่านทางระบื้บื้การจัดับื้ทเรียน 
(learning management system: LMS) การใชื้้วิีดิทัศึน์ 
การใช้ื้บื้ทเรยีนคอมพวิิเต้อร์ช่ื้วิยสอน และการใช้ื้ส้�อมลัต้มิเีดยี 
ในการถ่ายทอดเน้�อหาผ่านหนังส้ออิเล็กทรอนิกส์4,5 เป็็นต้้น
 การเรียนการสอนแบื้บื้ออนไลน์ร่วิมกับื้การเรียน 
ในห้องเรียน ชื้่วิยส่งเสริมการเรียนร่้ที�หลากหลายเน้�องจัาก 
ผ้่เ รียนได้รับื้การเ รียนร่้ทั� งในห้องเ รียนและการใช้ื้ส้� อ 
อิเล็กทรอนิกส์6 เชื้่น การใชื้้บื้ทเรียน e-learning การใชื้้ 
บื้ทเรยีนคอมพวิิเต้อร์ช่ื้วิยสอน5 ระบื้บื้การเรยีนการสอนบื้ทเรียน 
ผ่านทาง LMS และการใชื้้วิีดิทัศึน์7 พบื้วิ่า 1) ผ่้เรียนเกิด 
กระบื้วินการเรยีนร่ด้้วิยต้นเอง โดยการค้นหาควิามร่จ้ัากแหล่ง 
ข้อม่ลที�กวิ้างขวิาง จันเกิดการคิดวิิเคราะห์จัากการเชื้้�อมโยง 
ควิามร่ ้2) ผ้่เรยีนได้ฝึึกทักษะการส้�อสาร และการมปี็ฏิสัิมพนัธ์ั 
กบัื้ผ้่อ้�นจัากการแลกเป็ลี�ยนควิามคดิเหน็ในชื้ั�นเรยีน 3) ผ้่เรยีน 
สามารถทบื้ทวินเน้�อหาฝึึกทำาแบื้บื้ฝึึกหัดได้หลายครั�ง อีกทั�ง 
ส่งผลให้ผ่้เรียนมีคะแนนทางการเรียนที�ดีขึ�น และเกิดควิาม
พึงพอใจัในระดับื้มาก8,9 สำาหรับื้การจััดการเรียนการสอน 
รายวิชิื้าวิจิัยัฯ ในช่ื้วิงที�มกีารระบื้าดของโรค ได้แก่ 1) การเรยีน 

ผ่านส้�อออนไลน์ในระบื้บื้ซ่ึ่ม (Zoom) หรอ้เวิบ็ื้เอก็ซ์ึ่ (Webex 
Meetings) ซึึ่�งผ่้เรียนสามารถสนทนาและโต้้ต้อบื้กับื้ผ่้สอน 
ได้อย่างทนัท ี2) การศึกึษาเน้�อหาจัากวิดีทิศัึน์บื้นัทกึการสอน 
ผ่านระบื้บื้ทาง LMS 3) การทำาแบื้บื้ฝึึกหัด เชื้่น การเก็บื้ 
รวิบื้รวิมข้อม่ลจัากการสัมภาษณ์์และการสังเกต้จัาก 
สถานการณ์์จัรงิ และฝึึกทำาแบื้บื้ฝึึกหดัการป็ระเมนิค่างานวิจิัยั 
4) การมอบื้หมายงานรายกลุ่มโดยให้ผ่้เรียนใชื้้เทคโนโลยี 
สารสนเทศึในการส้บื้ค้นข้อม่ลที�ทันสมัยในการทบื้ทวิน 
วิรรณ์กรรม การเลอ้กใช้ื้หลกัฐานเชื้งิป็ระจักัษ์ รวิมถงึการเลอ้ก 
ใชื้้สถิติ้ในการวิิเคราะห์ข้อม่ลในการเขียนโครงการวิิจััย  
5) การมอบื้หมายงานรายบื้คุคลให้ผ้่เรยีนฝึึกทกัษะการสบ้ื้ค้น 
ข้อม่ล โดยเขียนเอกสารอ้างอิงต้ามร่ป็แบื้บื้ APA ภาษาไทย 
1 ฉบื้ับื้ และภาษาอังกฤษ 1 ฉบื้ับื้ 6) การฝึึกป็ฏิิบื้ัติ้การใชื้ ้
โป็รแกรมคอมพิวิเต้อร์สำาเร็จัร่ป็ในการวิิเคราะห์ข้อม่ลทาง 
สถิติ้ และ 7) การนำาเสนอโครงการวิิจััยจัำานวิน 2 ครั�ง 
และร่วิมวิพิากษ์ เพ้�อแลกเป็ลี�ยนป็ระเดน็การเรยีนร่กั้บื้ผ้่เรียน 
กลุ่มอ้�น ๆ เพ้�อให้สอดคล้องกับื้จุัดมุ่งหมายการเรียนร่้ใน 
รายวิชิื้า ซึ่ึ�งการจัดัการเรยีนการสอนในรายวิชิื้าฯ นี� เป็็นแบื้บื้ 
ออนไลน์ร่วิมกบัื้การเรยีนในห้องเรยีนซึ่ึ�งได้จัดัขึ�นเป็็นครั�งแรก 
ถ้อเป็็นร่ป็แบื้บื้ใหม่ และป็ระสบื้การณ์์ใหม่ที�มีควิามท้าทาย
ทั�งอาจัารย์และนักศึึกษาที�ต้้องมีการป็รับื้ต้ัวิให้เข้ากับื้การใชื้้
เทคโนโลยีอย่างเท่าทัน
 นอกจัากนี�ป็ัจัจััยที�มีผลต่้อควิามสำาเร็จัในการเรียน 
ค้อการจััดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับื้ลักษณ์ะผ้่เรียน
ในป็ัจัจุับื้ัน เป็ิดโอกาสให้ผ่้เรียนเข้ามามีส่วินร่วิม สามารถ 
ยด้หยุน่ได้ เน้นผ้่เรียนเป็็นศึน่ย์กลาง มกีารทำาข้อต้กลงร่วิมกนั 
ระหว่ิางผ้่เรยีนและผ้่สอน เพ้�อให้ผ้่เรยีนสามารถพฒันาต้นเอง 
ต้ามธัรรมชื้าต้ิ อย่างไรก็ต้ามมีจัุดด้อยของการเรียนออนไลน์ 
ร่วิมด้วิย ได้แก่ 1) มีการมอบื้หมายงานเพิ�มขึ�น10 2) สภาพ
แวิดล้อมในการเรียนไม่เอ้�ออำานวิย เชื้่น มีเสียงดังรบื้กวิน11 
3) สัญญาณ์อินเทอร์เน็ต้ไม่เสถียร8,12 4) ด้านจิัต้ใจั ค้อ  
ควิามเครยีด กงัวิลกบัื้การเรยีนรป่็แบื้บื้ใหม่ เกิดควิามอ่อนเพลยี 
เม้�อยล้า13,14 เป็็นต้้น ร่ป็แบื้บื้การจััดการเรียนการสอนใน 
สถานการณ์์พิเศึษดังกล่าวิ จัึงต้้องมีการวิางแผนในการจััด 
การเรียนการสอนให้มีป็ระสิทธัิภาพ โดยให้ผ่้เรียนต้้องมี 
ควิามรบัื้ผิดชื้อบื้ มวีินัิย มทีศัึนคติ้ที�ดีต่้อการเรียน15 ตั้�งใจัเรยีน 
เพิ�มขึ�น และพยายามหาคำาต้อบื้ด้วิยต้ัวิเอง จัากการศึึกษา
ข้อม่ลเพิ�มเต้ิมจัากอินเทอร์เน็ต้หร้อแหล่งข้อม่ลอ้�น ๆ16

 จัากการทบื้ทวินวิรรณ์กรรมเกี�ยวิกบัื้การจัดัการเรยีน 
การสอนช่ื้วิงในสถานการณ์์การแพร่ระบื้าดของโรคการติ้ดเชื้้�อ 
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ไวิรัสโคโรนา 2019 ส่วินใหญ่ศึึกษาป็ระสบื้การณ์์การเรียน 
ออนไลน์ของนักศึึกษาในรายวิิชื้าป็ฏิิบื้ัต้ิ เชื้่น รายวิิชื้า 
ผดุงครรภ์ 213 รายวิิชื้าป็ฏิิบื้ัต้ิการพยาบื้าลผ่้ใหญ่และผ่ส้ง่อายุ 
217 นอกจัากนี�ยังศึึกษาเกี�ยวิกับื้ป็ระสบื้การณ์์การถ่กกักตั้วิ 
เพ้�อป้็องกนัการแพร่กระจัายของเชื้้�อโรค18 และยงัมกีารศึกึษา 
เกี�ยวิกับื้การออกแบื้บื้การเรียนร่้แบื้บื้ไฮบื้ริดในรายวิิชื้า 
ชื้ดุวิชิื้าสถิต้แิละการวิจิัยัในการจัดัการสขุภาพ สำาหรบัื้นกัศึกึษา 
ระดบัื้บื้ณั์ฑิติ้ศึึกษา8 ซึึ่�งจัะเหน็ได้ว่ิางานวิจิัยัจัะศึกึษาป็ระสบื้การณ์์ 
การเรียนในรายวิิชื้าป็ฏิิบื้ัต้ิระดับื้อุดมศึึกษาและการศึึกษา 
รายวิิชื้าวิิจััยในระดับื้บื้ัณ์ฑิิต้ศึึกษา รวิมถึงการศึึกษาป็ระเด็น 
การเรยีนร่ข้องนกัศึึกษาพยาบื้าลในเชื้งิลกึยงัมกีารศึึกษาน้อย 
ผ่้วิิจััยจัึงสนใจัที�จัะศึึกษาการเรียนร่้ของนักศึึกษาพยาบื้าล 
ชื้ั�นป็ีที� 4 ภาคการศึึกษาที� 1 ป็ีการศึึกษา 2564 ในชื้่วิง 
สถานการณ์์การแพร่ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 
2019 ผลการศึึกษาที�ได้จัะเป็็นข้อม่ลที�สำาคัญเพ้�อให้อาจัารย์ 
ผ่้สอน ทีมผ่้บื้ริหารด้านการศึึกษาและผ่้ที�มีส่วินเกี�ยวิข้อง 
เข้ าใจักระบื้วินการเรียนร่้ ของนักศึึกษาพยาบื้าลต้่อ 
การจััดการเรียนการสอนร่ป็แบื้บื้ใหม่ ซึึ่�งจัะชื้่วิยในการนำาไป็ 
พัฒนาส่งเสริมการจััดการเรียนร่้ ในรายวิิชื้าการวิิ จััยฯ 
และรายวิิชื้าอ้�น ๆ ในสถานการณ์์โรคอุบื้ัต้ิใหม่ ได้อย่างมี 
ป็ระสิทธัิภาพต้่อไป็

คำาถามการวิจััย
 ป็ระสบื้การณ์์การเรียนร่้ของนักศึึกษาพยาบื้าล
รายวิิชื้าการวิิจััยเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าลในชื้่วิงสถานการณ์์
การระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 เป็็นอย่างไร

วัติถุปัระสงค์การวิจััย
 เพ้�อศึึกษาป็ระสบื้การณ์์การเรียนร่้ของนักศึึกษา
พยาบื้าลรายวิิชื้าการวิิจััยเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าลในชื้่วิง
สถานการณ์์การระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019

วิธีีการดำาเนินการวิจััย
 วิิจััยเชื้ิงคุณ์ภาพ (qualitative research) ศึึกษา
แบื้บื้รายกรณ์ี (case study) เพ้�อศึึกษาป็ระสบื้การณ์์ 
การเรียนร่้ของนักศึึกษาพยาบื้าลชื้ั�นป็ีที� 4 รายวิิชื้าการวิิจััย
เบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล ในชื้่วิงสถานการณ์์การระบื้าดของ
โรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019

 ปัระช่ากรและกลุ่มติัวอย่าง 
 ป็ระชื้ากร ค้อ นักศึึกษาพยาบื้าลศึาสต้รบื้ัณ์ฑิิต้ 
ภาคการศึึกษาที� 1 ป็ีการศึึกษา 2564 ที�ลงทะเบื้ียนเรียน 
รายวิิชื้าวิิจััยเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล
 กลุ่มต้ัวิอย่าง หร้อ ผ่้ให้ข้อม่ล มาจัากการคัดเล้อก 
กลุ่มตั้วิอย่างแบื้บื้เฉพาะเจัาะจัง โดยมีคุณ์สมบื้ัต้ิ ดังนี� 1) 
นกัศึกึษาพยาบื้าลศึาต้รบื้ณั์ฑิติ้ ชื้ั�นปี็ที� 4 2) ลงทะเบื้ยีนเรยีน 
รายวิชิื้าการวิจิัยัเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล และภาคการศึึกษา 
ที� 1 ป็ีการศึึกษา 2564
 ผ้่ให้ข้อมล่เข้าร่วิมสนทนากลุม่ จันข้อมล่ที�ได้ครอบื้คลมุ 
ถึงเร้�องที�ศึึกษาและมีควิามอิ�มต้ัวิของข้อม่ล โดยไม่มีป็ระเด็น 
ใหม่เกดิขึ�นเพิ�มเต้มิ โดยสรปุ็ จัำานวินผ้่ให้ข้อมล่ทั�งหมด 25 ราย
 จัริยธีรรมในการวิจััย
 การศึึกษาครั�งนี�เป็็นส่วินหนึ�งของโครงการวิิจััย 
เร้�องผลการเรียนร่ต้้ามกรอบื้มาต้รฐานคุณ์วิฒุริะดบัื้อดุมศึกึษา 
ต้ามการรับื้ร่้ของนักศึึกษาพยาบื้าลในการจััดการเรียนร่ ้
แบื้บื้ไฮบื้รดิรายวิชิื้าการวิจิัยัเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล7 ซึึ่�งได้ 
ผ่านการพิจัารณ์าเห็นชื้อบื้จัาก คณ์ะกรรมการจัริยธัรรม
การวิิจััยในมนุษย์สาขาสังคมศึาสต้ร์และพฤต้ิกรรมศึาสต้ร์ 
มหาวิิทยาลัยสงขลานครินทร์ เลขที� PSU IRB 2021-LL-
Nur 026 (Internal) ตั้�งแต้่วิันที� 21 ตุ้ลาคม 2564 ถึง  
วินัที� 21 ต้ลุาคม 2566 กลุม่ตั้วิอย่างวิจิัยัทกุรายได้รับื้การชื้ี�แจัง 
วิตั้ถปุ็ระสงค์ บื้อกรายละเอยีดและขั�นต้อนของการวิจิัยั ในระหว่ิาง 
การทำาสนทนากลุ่มมีการขออนุญาต้บื้ันทึกเสียงสนทนา 
ผ้่ ให้ข้อม่ลสามารถยุ ติ้การให้ข้อม่ลได้ทุกกรณ์ีในการ 
สัมภาษณ์์ ภายหลังสิ�นสุดการสนทนากลุ่มผ่้วิิจััยถอดบัื้นทึก 
เสียงสนทนาในการสัมภาษณ์์ ข้อม่ลที�ได้นำาไป็ถอดเทป็และ 
เก็บื้รักษาไวิ้เป็็นควิามลับื้มีเฉพาะผ้่วิิจััยเท่านั�นที�สามารถ 
เข้าถึงข้อม่ลได้ การวิิจััยครั�งนี�ข้อม่ลถ่กป็ิดบื้ังเป็็นควิามลับื้ 
มีการลงรหัสหมายเลขแทนชื้้�อกลุ่มต้ัวิอย่าง ไม่มีการเป็ิดเผย
ชื้้�อและนามสกลุ โดยนำาเสนอข้อม่ลในภาพรวิมเท่านั�น ในทุก
ขั�นต้อนการวิิจััย กลุ่มต้ัวิอย่างสามารถขอยุต้ิการเข้าร่วิมวิิจััย 
ได้ต้ลอดเวิลา และข้อมล่จัะถ่กทำาลายทนัทหีลงัจัากผลการศึกึษา
ได้รับื้การเผยแพร่เป็็นระยะเวิลา 2 ป็ี
 การเก็บรวบรวมข�อม้ล
 ภายหลงัโครงการวิจิัยัผ่านการอนมุตั้จิัากคณ์ะกรรมการ 
จัริยธัรรมการวิิจััยในมนุษย์สาขาสังคมศึาสต้ร์และพฤต้ิกรรม
ศึาสต้ร์ มหาวิิทยาลัยสงขลานครินทร์ และเสร็จัสิ�นการเรียน 
การสอนของรายวิิชื้าและผ้่เรียนทราบื้ผลคะแนนระดับื้ขั�น 
แล้วิ จัากนั�นเจั้าหน้าที�งานหลักส่ต้รระดับื้ป็ริญญาต้รีของ
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คณ์ะพยาบื้าลศึาสต้ร์ที�ผ่านการอบื้รมด้านจัริยธัรรมซึ่ึ�งเป็็น 
ผ้่ช่ื้วิยวิจิัยั ได้นดัหมายนกัศึกึษาพยาบื้าลชื้ั�นปี็ที� 4 เพ้�อเชื้ญิชื้วิน 
เข้าร่วิมโครงการวิิจััย โดยชื้ี�แจังวิัต้ถุป็ระสงค์ของการศึึกษา 
ขั�นต้อนการดำาเนินวิิจััย ซึ่ึ�งนักศึึกษาสามารถลงชื้้�อเข้าร่วิม 
โครงการวิิจััยด้วิยควิามสมัครใจั ภายหลังนักศึึกษาต้อบื้รับื้ 
เข้าร่วิมโครงการวิิจััยแล้วิ ผ่้ชื้่วิยวิิจััยต้ิดต้่อกลับื้นักศึึกษาที� 
ลงชื้้�อเข้าร่วิมการวิิจััยต้ามหมายเลขโทรศัึพท์ที�ได้รับื้แจ้ังไว้ิ 
เพ้�อให้ลงนามในใบื้พิทักษ์สิทธัิ�กลุ่มตั้วิอย่าง ขอนัดหมายวิัน 
เวิลาในการเข้าร่วิมสนทนากลุ่ม (focus group) และต้อบื้ 
แบื้บื้สอบื้ถามข้อม่ลส่วินบืุ้คคล สถานที�ในการสัมภาษณ์์ ค้อ 
ห้องป็ระชืุ้มคณ์ะพยาบื้าลศึาสต้ร์ ซึ่ึ�งเป็็นห้องที�มีควิามเป็็น 
ส่วินต้วัิ อากาศึถ่ายเทได้สะดวิก ป็ราศึจัากสิ�งรบื้กวิน สำาหรบัื้ 
การสนทนากลุ่มใชื้้ระยะเวิลาการสนทนากลุ่ม 60-90 นาที 
ต้่อกลุ่ม รวิมทั�งหมดจัำานวิน 3 ครั�ง โดยมีขั�นต้อนการเก็บื้
รวิบื้รวิมข้อม่ล ดังรายละเอียด
 1. ขั�นเต้รยีมการสนทนากลุม่ มดีงันี� 1.1) การกำาหนด 
ป็ระเด็นการสนทนากลุ่ม แนวิคำาถามเพ้�อให้การสนทนามี 
ขอบื้เขต้ชื้ัดเจัน ได้ข้อเท็จัจัริงที�ลุ ่มลึก 1.2) การจััดลำาดับื้
ของข้อคำาถาม ในชื้่วิงต้้นของการสนทนากลุ่ม เป็็นคำาถามที�
ถามเกี�ยวิกับื้เร้�องทั�วิ ๆ ไป็ ที�ง่ายต้่อการแสดงควิามคิดเห็น 
เพ้�อสร้างควิามคุ้นเคยให้กับื้ผ่้สนทนา ในชื้่วิงกลางของการ 
สนทนาเป็็นคำาถามป็ลายเปิ็ดเพ้�อแสดงควิามคิดเห็นเกี�ยวิกับื้ 
การเรียนร่้ของนักศึึกษาพยาบื้าลรายวิิชื้าการวิิจััยเบื้้�องต้้น 
ทางการพยาบื้าลในชื้่วิงสถานการณ์์การระบื้าดของโรคติ้ด
เชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 และในชื้่วิงท้ายของการสนทนากลุ่ม 
เป็็นคำาถามทั�วิ ๆ  ไป็ เพ้�อป็รับื้บื้รรยากาศึ การสนทนากลุ่ม 
ให้กลับื้ค้นส่่บื้รรยากาศึที�ผ่อนคลาย 
 2. ขั�นดำาเนินการสนทนากลุม่ มดีงันี� 2.1) ผ้่วิจิัยัคนที� 1 
ซึ่ึ�งมปี็ระสบื้การณ์์และมคีวิามเชื้ี�ยวิชื้าญในงานวิจัิัยเชื้งิคณุ์ภาพ 
เป็็นผ่้ดำาเนินสนทนากลุ่ม (moderator) ในการตั้�งป็ระเด็น 
คำาถาม กระตุ้้นให้กลุม่มปี็ฏิสัิมพนัธ์ักนั และแสดงควิามคดิเหน็ 
ในป็ระเด็นที�ศึึกษา จัากนั�นแนะนำาต้ัวิกล่าวิต้้อนรับื้ผ่้ร่วิม 
สนทนากลุม่ รวิมทั�งแนะนำาทมีวิจิัยัแก่ผ้่ถ่กสมัภาษณ์์ อธิับื้าย 
รายละเอยีดของการวิจิัยัอย่างครอบื้คลมุ โดยแจ้ังวิตั้ถปุ็ระสงค์ 
และเหต้ผุลของการสมัภาษณ์์อกีครั�ง รวิมถงึขออนญุาต้บื้นัทกึ 
เสียงในระหวิ่างการสนทนา 2.2) จััดกลุ่มนั�งเป็็นวิงกลม 
กลุม่ละ 8-10 คน จัากนั�นแจ้ังหากต้้องสัมภาษณ์์ในครั�งต่้อไป็ 
จัะเป็็นกลุ่มเดิมทุกครั�ง จันกระทั�งข้อม่ลมีควิามอิ�มต้ัวิค้อไม่มี
ป็ระเดน็ใหม่เกดิขึ�น จังึแจ้ังยตุ้กิารสมัภาษณ์์ และ 2.3) ผ้่วิจิัยั 
คนที� 2 คนที� 3 นั�งอย่่นอกกลุ่มสนทนา โดยจัดบัื้นทึกคำาให้

สัมภาษณ์์ข้อแย้ง ควิามคิดเห็น พฤต้ิกรรมการแสดงออกทาง 
สีหน้าท่าทางของกลุ่ม รวิมทั�งต้รวิจัสอบื้เคร้�องบื้ันทึกเสียง 
เป็็นระยะ ๆ และ 2.4) ในระหวิ่างสัมภาษณ์์มีการสร้าง 
บื้รรยากาศึที�ดี เพ้�อให้ผ่้ให้ข้อม่ลเกิดควิามผ่อนคลายและ 
ให้ข้อม่ลอย่างลึกซึ่ึ�ง ครบื้ถ้วิน ใชื้้แนวิคำาถามสำาหรับื้การทำา 
สนทนากลุ่มด้วิยนำ�าเสียงที�นุ่มนวิล แสดงควิามสนใจั ใส่ใจั 
และรับื้ฟังผ่้ให้ข้อม่ลอย่างตั้�งใจั วิางต้ัวิเป็็นกลางไม่แสดง 
ป็ฏิิกิริยาใด ๆ ไม่แสดงควิามคิดเห็นหร้อวิิพากย์วิิจัารณ์์ต้่อ 
ผ่้สัมภาษณ์์ และกระตุ้้นผ่้ถ่กสัมภาษณ์์ให้พ่ด หร้อแสดง
ควิามคิดเห็น
 3. ขั�นสิ�นสุดการสนทนากลุ่ม โดยการแจั้งให้ผ่้ร่วิม 
สนทนาว่ิาการสนทนากลุม่ยุต้แิล้วิ กล่าวิขอบื้คณุ์ผ้่ร่วิมสนทนา 
ที�เข้าร่วิมโครงการวิจิัยั และนดัหมายวินัเวิลาในการสมัภาษณ์์ 
ครั�งต้่อไป็
 เคร้�องม้อที�ใช่�ในการวิจััย
 1. เคร้�องมอ้ที�ใช้ื้ในการวิจิัยั แบ่ื้งออกเป็็น 2 ส่วิน ค้อ 
  ส่วินที� 1 แบื้บื้สอบื้ถามข้อมล่ส่วินบื้คุคล มจีัำานวิน 
4 ข้อ ได้แก่ อายุ เพศึ ศึาสนา และอุป็กรณ์์ควิามพร้อมใน
การเรียนออนไลน์ 
  ส่วินที� 2 แนวิคำาถามสำาหรับื้การสนทนากลุ่ม  
(focus group interview guide) ป็ระกอบื้ด้วิยคำาถาม  
ต้ัวิอย่าง คำาถาม เชื้่น “นักศึึกษาร่้สึกอย่างไรต้่อการเรียน 
รายวิชิื้าวิจิัยัเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล” “นกัศึกึษาคดิว่ิาการจัดั 
การเรียนการสอนช่ื้วิยพัฒนาทักษะการเรียนร่้ในด้านใดบื้้าง 
อย่างไร” “สิ�งที�ชื้่วิยสนับื้สนุนในการเรียนร่้ของนักศึึกษาใน 
ชื้่วิงสถานการณ์์การระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 
2019 มีอะไรบื้้าง อย่างไร” “สิ�งที�เป็็นอุป็สรรคในการเรียนร่้ 
ในชื้่วิงสถานการณ์์การระบื้าดของโรคติ้ดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 
2019 ของนกัศึกึษา มคีวิามคดิเหน็อย่างไร มอีะไรบ้ื้าง” และ 
“นกัศึกึษามีข้อเสนอแนะอะไรเพิ�มเติ้มบ้ื้าง หรอ้อะไรที�ต้้องป็รับื้ 
ให้ดีขึ�นบื้้าง” และคำาถามในการกระตุ้้น เชื้่น “นักศึึกษาชื้่วิย
ยกต้ัวิอย่างจัากที�พ่ดมาให้ด่หน่อยนะคะ” “คนต้่อไป็ เชื้ิญค่ะ” 
“……….หมายถึง อะไรคะ ชื้่วิยลองอธัิบื้ายให้หน่อยค่ะ” “คำาที� 
นกัศึึกษาพด่ว่ิา..……เหมาะสม คำาวิา่เหมาะสมในควิามคิดของ 
นกัศึกึษาเป็็นอย่างไร ช่ื้วิยขยายควิามให้หน่อยนะคะ” “คนอ้�น ๆ 
ล่ะคะ มกีารสบ้ื้ค้น การเขยีนงานวิจิัยัแล้วิ นอกจัากนั�น มปี็ระเดน็ 
ไหนอีกคะและ “มีป็ระเด็นอ้�น ๆ เพิ�มเต้ิมไหมคะ”
 การติรวจัสอบคุณ์ภาพของเคร้�องม้อ
 แนวิคำาถามสำาหรบัื้การสนทนากลุม่ ผ่านการต้รวิจัสอบื้ 
ควิามต้รงเชื้งิเน้�อหาจัากผ้่ทรงคณุ์วิฒุซิึ่ึ�งเป็็นอาจัารย์พยาบื้าล 
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ที�มีควิามเชื้ี�ยวิชื้าญในด้านการเรียนการสอน จัำานวิน 3 ท่าน 
ภายหลังจัากได้ข้อเสนอแนะ นำามาป็รับื้ป็รุงแนวิคำาถามให้
สมบื้่รณ์์มากยิ�งขึ�น
 ความน่าเช่้�อถ้อของข�อม้ล 
 การวิิจััยครั�งนี�ได้ต้รวิจัสอบื้ข้อม่ลเพ้�อสร้างควิาม 
น่าเชื้้�อถ้อของข้อม่ลต้ามแนวิคิดของ Lincoln and Guba19 

เม้�อได้ข้อม่ลหลังจัากทำาการสัมภาษณ์์แล้วิ นำามาถอดเทป็
บื้ันทึกการสัมภาษณ์์ทั�งหมดเป็็นข้อควิาม โดยใส่รหัสต้ัวิเลข 
ผ้่ให้ข้อมล่ และทำาการต้รวิจัสอบื้ข้อมล่ ดงันี� 1) การต้รวิจัสอบื้ 
สามเส้าด้านข้อม่ล (data triangulation) จัากข้อม่ลใน
ชื้่วิงเวิลาที�แต้กต้่างกัน และผ่้ให้ข้อม่ลในแต้่ละกลุ่ม จัากนั�น
ทำาการต้รวิจัสอบื้ด้านนักวิิจััย (investigator triangulation) 
ต้รวิจัสอบื้กับื้ทีมนกัวิจิัยัอย่างละเอยีดทุกขั�นต้อน แต่้ละคนได้ 
ข้อม่ลอย่างไรในเร้�องเดียวิกัน และต้รวิจัสอบื้ด้านวิิธัีการเก็บื้ 
รวิบื้รวิมข้อมล่ (methodological triangulation) จัากการใช้ื้ 
วิิธีัเก็บื้รวิบื้รวิมข้อม่ลต้่าง ๆ กัน เพ้�อรวิบื้รวิมข้อม่ลเร้�อง 
เดียวิกัน ทั�งจัากการให้ข้อม่ล และการสังเกต้จัากสีหน้า  
แวิวิต้า ท่าทาง พฤต้กิรรม 2) ควิามไว้ิวิางใจัได้ (dependability) 
ทีมผ้่วิิจััยใชื้้ระเบื้ียบื้วิิธัีวิิจััยในการอธัิบื้ายกระบื้วินการวิิจััย 
อย่างเป็็นระบื้บื้ เป็็นขั�นต้อน ใชื้้วิิธัีการเก็บื้รวิบื้รวิมข้อม่ล  
ในการสัมภาษณ์์ การสังเกต้ การบื้ันทึก การนำาเสนอข้อม่ล
ที�ครบื้ถ้วินและครอบื้คลุม ทำาให้สามารถต้ิดต้ามกระบื้วินการ 
ทำาวิจิัยัและการวิเิคราะห์ข้อมล่ได้ 3) ควิามสามารถในการยน้ยนั
ข้อมล่ (confirmability) ตั้�งแต่้การเริ�มศึกึษา ข้อมล่ที�สามารถ 
ยน้ยันรวิมถงึมหีลักฐานป็ระกอบื้ เช่ื้น ข้อมล่ดิบื้ข้อมล่การถอดเทป็ 
แบื้บื้คำาต้่อคำา ข้อม่ลที�ผ่านการวิิเคราะห์การจัดบัื้นทึกและ 
การบัื้นทึกเทป็ โดยทุกขั�นต้อนในกระบื้วินการวิิจััยสามารถ 
ต้รวิจัสอบื้ได้ และ 4) การถ่ายโอนข้อม่ล (transferability) 
ซึ่ึ�งผลการวิิจััยสามารถบื้รรยายการเรียนร่้ของนักศึึกษา
พยาบื้าลที�เรียนรายวิิชื้าการวิิจััยเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล 
ในชื้่วิงสถานการณ์์การระบื้าดของโรคติ้ดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 
2019 ในบื้ริบื้ทที�คล้ายคลึงได้ 
 วิธีีการวิเคราะห์ข�อม้ล
 1. วิเิคราะห์ข้อมล่ส่วินบื้คุคลโดยการแจักแจัง ควิามถี� 
และร้อยละ 
 2. วิเิคราะห์ข้อมล่เชื้งิคณุ์ภาพ โดยใช้ื้วิธิักีารวิเิคราะห์
เชื้ิงเน้�อหา20 (content analysis) ทันทีหลังจัากที�ได้ถอด 
บื้ทสมัภาษณ์์ในแต่้ละครั�งหลงัสิ�นสดุการสนทนากลุม่ มขีั�นต้อน 
การวิเิคราะห์ ดงันี� 1) ภายหลงัการสมัภาษณ์์ ผ้่วิจัิัยถอดข้อมล่ 
อย่างละเอยีดคำาต่้อคำา จัากนั�นอ่านข้อมล่อย่างละเอยีดโดยทำา 

ควิามเข้าใจัเน้�อหาที�สัมภาษณ์์ทุกป็ระโยคที�สามารถอธิับื้าย
การเรียนร่้ของนักศึึกษาในชื้่วิงสถานการณ์์การระบื้าดของ
โรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 ที�เกิดขึ�นได้ 2) ใส่เลขรหัส
ต้ัวิเลขผ่้ให้ข้อม่ล และรหัสเน้�อหาโดยขีดเส้นใต้้การเรียนร่ ้
ของนักศึึกษาที�ได้รับื้ในรายวิิชื้าฯ และดึงคำาสำาคัญในแต้่ละ
ป็ระโยคออกมา 3) พจิัารณ์าป็ระเดน็หลกั ป็ระเดน็รอง จัดัระบื้บื้ 
ข้อม่ลและแยกหมวิดหม่่ของข้อม่ล จัากการสร้างเป็็นป็ระเด็น 
ย่อยขึ�นมาจัากป็ระเด็นหลัก โดยการอ่านหลาย ๆ ครั�ง 
จัากนั�นจััดเป็็นหมวิดหม่่และตี้ควิามว่ิาข้อม่ลใดควิรจััดอย่่ใน
หมวิดหม่่เดียวิกัน แต้่ละหมวิดหม่่ต้ั�งชื้้�อโดยใชื้้คำาที�มีลักษณ์ะ
เน้�อหา หมวิดหม่่ที�มีเหตุ้การณ์์คล้ายคลึงกันจัะถ่กจััดกลุ่ม 
เข้าด้วิยกนัเป็็นหมวิดหม่ ่และ 4) นำาป็ระเดน็หลกั ป็ระเดน็รอง 
ที�ได้มาต้รวิจัสอบื้ควิามต้รงของข้อม่ลกับื้ผ่้ให้ข้อม่ล เพ้�อให ้
แน่ใจัว่ิาทมีผ้่วิจิัยัไม่ได้ต้คีวิามผดิไป็จัากควิามเป็็นจัรงิที�ป็รากฏิ 
จัากข้อม่ล จัากนั�นมาวิิเคราะห์และสร้างข้อสรุป็การเรียนร่ ้
ของนักศึึกษาในช่ื้วิงสถานการณ์์การระบื้าดของโรคติ้ดเชื้้�อ
ไวิรัสโคโรนา 2019 
 ผลการวิจััย
 การศึึกษาครั�งนี�มผ้่ีให้ข้อมล่ จัำานวินทั�งหมด 25 ราย 
เพศึหญิงจัำานวิน 17 ราย เพศึชื้ายจัำานวิน 8 ราย นับื้ถ้อ 
ศึาสนาพุทธั (ร้อยละ 64) ศึาสนาอิสลาม (ร้อยละ 36) อายุ 
ระหวิ่าง 21-24 ป็ี (M = 22.28, SD = .84) กลุ่มต้ัวิอย่าง 
มีอุป็กรณ์์ในการเรียนมากที�สุดค้อ แท็บื้แล็ต้ (ร้อยละ 56) 
รองลงมาค้อ โทรศึัพท์ม้อถ้อ (ร้อยละ 24) และคอมพิวิเต้อร์ 
โน้ต้บืุ้�ค (ร้อยละ 20) เป็็นต้้น
 การเรียนร่้ของนักศึึกษาพยาบื้าล รายวิิชื้าการวิิจััย 
เบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าลในช่ื้วิงสถานการณ์์ระบื้าดของ 
โรคติ้ดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 ผลการค้นพบื้ ผ่้ให้ข้อม่ล
แสดงควิามคิดเห็นต้่อการเรียนร่้ใน 4 ป็ระเด็นหลักและ 21 
ป็ระเด็นย่อย ดังนี�
 1. การเรียนร่้จัากรายวิิชื้าฯ เป็็นป็ระสบื้การณ์์ของ 
ผ้่เรียนต่้อการเรียนในรายวิิชื้าวิิจััยทางการพยาบื้าลเบื้้�องต้้น 
ซึ่ึ�งรายวิิชื้ามีการป็่พ้�นควิามร่้ในกระบื้วินการวิิจััยในร่ป็แบื้บื้ 
ออนไลน์ มอบื้หมายการทำาแบื้บื้ฝึึกหัด และเขียนโครงร่าง 
วิิจััยทางการพยาบื้าล ซึ่ึ�งผ่้เรียนได้เรียนร่้กระบื้วินการวิิจััย 
มทีกัษะการสบ้ื้ค้นข้อมล่ จัากแหล่งที�มคีวิามน่าเชื้้�อถ้อในการ 
ใชื้้หลักฐานเชิื้งป็ระจัักษ์ มีควิามมั�นใจัในเขียนอ้างอิงข้อม่ล 
ในร่ป็แบื้บื้ APA โดยสามารถใชื้้ควิามร่้จัากการส้บื้ค้นข้อม่ล 
ร่ป็แบื้บื้การเขียนอ้างอิงเป็็นพ้�นฐานในการเรียนในวิิชื้าอ้�น ๆ 
อีกทั�งยังช่ื้วิยเพิ�มกระบื้วินการทำางานเป็็นทีมการทำางาน 



การเรียนร้�ของนักศึึกษาพยาบาลในช่่วงสถานการณ์์การระบาด ทััช่มาศึ ไทัยเล็ก และคณ์ะ

90 วารสารวิจััยทางการพยาบาล การผดุุงครรภ์์และวิทยาศาสตร์สุขภ์าพ  ปีีท่� 43 ฉบับท่� 2 พฤษภ์าคม - สิงหาคม 2566 หน้้า 84-97

ที�เป็็นระบื้บื้มีควิามรอบื้คอบื้ และพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
ในการอ่าน พด่ และการเขียน สามารถสรุป็ 5 ป็ระเด็นย่อย 
ดังนี�
  1.1 เรียนร่้กระบื้วินการวิิจััย เป็็นป็ระสบื้การณ์์
ที�ได้ป็ระยุกต้์ใชื้้ควิามร่้เพ้�อการพัฒนาโครงร่างวิิจััยทาง 
การพยาบื้าล โดยผ่้เรียนได้เรียนร่้กระบื้วินการต้่าง ๆ ของ 
การทำาวิิจััย เชื้่น การกำาหนดป็ัญหาวิิจััยหร้อหัวิข้อวิิจััย 
การทบื้ทวินวิรรณ์คดทีี�เกี�ยวิข้อง การพทิกัษ์สทิธัิ�กลุม่ตั้วิอย่าง 
ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี� 

“ได�เรีย์นร้�เกี�ย์วกบักระบวนการทำาวจิัยั์ เม่�อก่อนไม่เคำย์เรยี์นร้� 
มาก่อนเลย์ ตั�งแต่หัวข�อเลย์ ต�องช่่วย์กัน พอได�หัวข�อ
มาแล�ว ต�องนำามาไปหาทบทวนวรรณีคำดีที�เกี�ย์วข�องด�วย์ 
กว่าจัะได�มันมา คำ่อนข�างย์าก บางคำรั�งหาข�อม้ลมาไม่ได�  
update เรากต็�องหาใหม่ เป็นภาษาองักฤษ ไทย์ มปีระโย์ช่น์ 
สุำาหรบัตนเอง ทบทวนการเขีย์นอ�างอิง ก็สุามารถนำาไปใช่�
ประโย์ช่น์ต่อได�” (G2N7)

“เราได�มาเรยี์นร้� หลกัการเขยี์นงานวิจัยั์ไม่เหมอ่นกับการเขยี์น 
โคำรงการทั�วไปนะ มันมีการทบทวนวรรณีคำดี มนัเป็นขั�น
เป็นตอน ลงราย์ละเอยี์ดลึกเข�าไปอกี และได�เรยี์นร้�เกี�ย์วกับ
การสุ่บคำ�นวิจััย์ต่างประเทศ” (G3N5)

“ได�เรยี์นร้�เกี�ย์วกบัการเขยี์นจัริย์ธีรรมในงานวจิัยั์ กบัผู้้�ที�เราไป 
ทดสุอบ แต่เราไม่ร้�ราย์ละเอยี์ดลึก แต่พอเรยี์นวจิัยั์ทำาให�เราร้� 
ว่าต�องผู้่านขั�นตอน เราต�องสุ่งให�กับคำณีะกรรมการก่อน 
ก่อนเก็บข�อม้ลได� นอกจัากนั�นการสุ่บคำ�น ที�เห็นได�ช่ัดว่า 
เราสุามารถนำามาใช่�ได� ได�ร้�มากย์ิ�งขึ�น พอเป็นปี 4 สุามารถ
สุ่บคำ�นในการหาเอกสุารได�เฉพาะเจัาะจังขึ�น” (G3N4)

  1.2 เรียนร่้และพัฒนาทักษะการส้บื้ค้นข้อม่ล 
หลกัฐานเชิื้งป็ระจักัษ์ และการอ้างองิข้อมล่ เป็็นสิ�งที�ได้เรยีนร่ ้
จัากการฝึึกทำาแบื้บื้ฝึึกหัดการส้บื้ค้นข้อม่ล และการอ้างอิง
ข้อม่ลที�รายวิิชื้ากำาหนด และการพัฒนาโครงร่างวิิจััยทาง 
การพยาบื้าล ชื้่วิยผ่้เรียนให้มีทักษะในการส้บื้ค้นข้อม่ลที� 
น่าเช้ื้�อถ้อจัากแหล่งข้อมล่ป็ฐมภม่ ิ(primary resources) ที�ใช้ื้ใน 
การทบื้ทวินวิรรณ์คดีที�เกี�ยวิข้องกับื้เร้�องที�ทำาในโครงการวิจัิัย 
รวิมถึงสามารถเขียนเอกสารอ้างอิง ต้ามหลักการที�กำาหนด 
โดยสมาคมจัติ้วิทิยาแห่งสหรฐัอเมรกิา (American Psychological 
Association; APA) ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ได�เรยี์นร้�รป้แบบการวจิัยั์ การเขยี์น การอ�างองิแบบ APA 
จัะได�ช่ำานาญมากขึ�น เพราะทำางานวิจััย์ อ�างอิงก็จัะเย์อะ
นิดหนึ�ง และต�องหาข�อม้ลที�มีคำวามน่าเช่่�อถ่อ เหม่อนกับ 
การสุ่บคำ�นข�อม้ล ก็จัะมีคำวามน่าเช่่�อถ่อ ทำาให�เราทราบ 

เกี�ย์วกบัแหล่งในการสุ่บคำ�น เราต�องใช่�การอ�างองิแบบ primary 
sources” (G3N4)

“ได�ทักษะการเขีย์นอ�างอิงที�ผู้่านมา เราไม่ทราบว่าถ้กหร่อ 
ว่าผู้ดิ พอมาทำาวจิัยั์เราคำ�นหาเอกสุารหลาย์งานวิจััย์พอเรามา 
เขยี์นราย์งานวจิัยั์ ทำาให�แม่นขึ�นในการเขยี์นราย์การอ�างองิ” 
(G3N5)

  1.3 เรียนร่้การทำางานเป็็นทีม เป็็นการเรียนร่้
จัากการจััดทำาโครงร่างวิิจััยร่วิมกันเป็็นกลุ่มของผ่้เรียน และ
เน้�องจัากสถานการณ์์ระบื้าดของโรคติ้ดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 
2019 ทำาให้เป็ลี�ยนไป็เป็็นการทำางานเป็็นกลุ่มผ่านชื้่องทาง
เฟซึ่บืุ้�ก วิิดีโอไลน์กลุ่ม และเขียนรายงานโครงร่างวิิจััยผ่าน
ระบื้บื้ออนไลน์ มีการร่วิมกันทำางานเป็็นทีม ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“จัะนัดกันทำางานผู้่านทางช่่องทางเฟซับุ�ก วิดีโอไลน์กลุ่ม 
และทำางานราย์งานผู่้านระบบ online ที�เพ่�อน ๆ  ทกุคำนในกลุม่ 
สุามารถเข�าไปแก�ไขได� วันไหนฝึนตกสุัญญาณีอินเทอร์เน็ต 
ก็จัะไม่คำ่อย์ดี แต่ทุกคำนก็ช่่วย์กันให�สุำาเร็จั” (G2N5)

“เพ่�อน ๆ จัะนัดทำาราย์งานผู้่านวิดีโอไลน์กลุ่ม โดย์ที�เพ่�อน
ทกุคำนจัะแช่ร์ข�อมล้ของตัวเองที�ได�ไปสุ่บคำ�นมาแลกเปลี�ย์นกนั 
บางวันทำางานอย์้่ ๆ  มีไฟดับ ภาพของเพ่�อนคำ�าง แต่ทุกคำน 
กท็ำางานสุ่งอาจัารย์์ได�คำรบตามทกุกำาหนดทุกคำรั�ง” (G1N7)

  1.4 เรียนร่้การทำางานด้วิยควิามรอบื้คอบื้ เป็็น 
การเรียนร่้จัากการจััดระบื้บื้ข้อม่ลที�ได้จัากการส้บื้ค้น และมี 
เอกสารที�มีควิามน่าเชื้้�อถ้อ ทันสมัยมาอ้างอิงในงานวิิจััย  
การจััดร่ป็แบื้บื้รายงานให้ถ่กต้้อง ซึ่ึ�งทำาให้เกิดควิามรอบื้คอบื้ 
ในการทำางาน ในรายวิชิื้าวิจิัยัเบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าลมกีารวิดั 
และการป็ระเมินผลด้านการป็ระยุกต้์ใชื้้ควิามร่้คิดวิิเคราะห์ 
อย่างเป็็นระบื้บื้ เป็็นเหตุ้เป็็นผลในกระบื้วินการวิิจััยทางการ
พยาบื้าล สามารถจัำาแนกข้อมล่และเชื้้�อมโยงได้อย่างเป็็นระบื้บื้ 
เริ�มตั้�งแต้่การกำาหนดควิามเป็็นมาและควิามสำาคัญของ
ป็ัญหาวิิจััย การทบื้ทวินวิรรณ์คดี ระเบื้ียบื้วิิธัีวิิจััย รวิมไป็ถึง 
รป่็แบื้บื้ของการเขยีนโครงการวิจิัยัทางการพยาบื้าลไดใ้นช่ื้วิง 
ที�มีการระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 ดังคำาพ่ด
ต้่อไป็นี�

“เพิ�มทักษะในการเรีย์นร้�การทำางานการจััดระบบข�อม้ลและ
เอกสุารที�นำามาใช่�สุนับสุนุนงานวิจััย์ของเราต�องมีคำวาม 
น่าเช่่�อถ่อทันสุมัย์มีคำวามตรง คำวามเที�ย์ง” (G1N4)

“ได�เรีย์นร้�การตรวจัสุอบเอกสุารต�องเป็นในร้ปแบบ format 
ทำาให�เรามีคำวามรอบคำอบมากขึ�น” (G1N4)
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  1.5 เรียนร่้การฝึึกใชื้้ภาษาอังกฤษมากขึ�น ซึ่ึ�ง 
เป็็นผลลัพธั์ที� เกิดขึ�นจัากการนำาหลักฐานเชิื้งป็ระจัักษ์ 
ทั�งภาษาไทยและภาษาองักฤษ มาใช้ื้ในการเขยีนโครงร่างวิจิัยั 
ทางการพยาบื้าล จังึมีส่วินช่ื้วิยพฒันาภาษาผ้่เรยีนควิบื้ค่ไ่ป็ด้วิย 
ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ตอนแรกร้�สุึกไม่อย์ากทำาวิจััย์ แต่พอได�เรีย์นทำาให�เราได� 
เห็นภาพรวมต่าง ๆ ทำาให�เราได�คำิด ได�ฝึึกภาษา หาข�อม้ล
ต่าง ๆ” (G1N2)

“เร่�องการใช่�ภาษาอังกฤษในการทำาวิจััย์ มันจัะช่่วย์พัฒนา
เราด�วย์คำ่ะ” (G1N3)

“ได�ร้�เทคำนิคำจัากการทำางานต่าง ๆ ย์ิ�งภาษาอังกฤษย์ิ�งได�

เย์อะเลย์คำ่ะ” (G1N5)

 2. สิ�งที�ชื้่วิย สนับื้สนุนการเรียนวิิจััยให้ป็ระสบื้ควิาม
สำาเร็จัเกิดจัากควิามรับื้ผิดชื้อบื้ของผ่้เรียน มีควิามตั้�งใจั  
การสนับื้สนุนจัากกลุ่มเพ้�อน อาจัารย์ที�ป็รึกษาป็ระจัำากลุ่ม 
คำาแนะนำาจัากรุ่นพี� เป็็นควิามร่้สึกที�ทำาให้ผ่้เรียนมีกำาลังใจัที�ดี 
มีแรงเสริมทางบื้วิก และการได้รับื้คำาแนะนำาร่วิมกับื้การให ้
คำาป็รึกษา รวิมไป็ถงึรป่็แบื้บื้การจัดัการเรยีนการสอน ที�ทำาให้ 
ผ้่เรียนได้เรียนร่้จัากการวิิพากษ์โครงการวิิจััยในกลุ่มเพ้�อน 
นอกจัากส้�อสนบัื้สนุนการเรยีนร่ ้เช่ื้น คลปิ็วิดีทิศัึน์ สไลด์สอน 
การค้นหาข้อมล่จัากอินเทอร์เน็ต้ ห้องสมุด สิ�งที�ช่ื้วิยสนบัื้สนนุ 
การเรียนวิิจััยในชื้่วิงสถานการณ์์ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัส
โคโรนา 2019 ให้ป็ระสบื้ควิามสำาเร็จั ดังนี� 
  2.1 ควิามรบัื้ผดิชื้อบื้ของต้นเอง ผ้่ให้ข้อมล่สะท้อน 
มกีารแสดงออกถงึควิามรบัื้ผดิชื้อบื้ต่้องานต้ามที�ได้รบัื้มอบื้หมาย 
ต้รงต่้อเวิลา มคีวิามกระต้้อรอ้ร้น ควิามตั้�งใจั และควิามพยายาม 
ในการส้บื้ค้นข้อม่ล ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ตัวของเราเอง คำวามรับผู้ิดช่อบ คำวามตรงต่อเวลา คำวาม
กระต่อร่อร�นในเรีย์น เหม่อนที�เพ่�อนบอก ย์ิ�งเรีย์นออนไลน์
บางคำนอาจัไม่ได�เข�าเรีย์น หร่อบางคำนอาจัฟังหลาย์อย์่างใน 
เวลาเดีย์วกัน ทำาให�บางเร่�อง เราอาจัจัะหลุด focus ได�  
ถ�าเรารับผู้ิดช่อบ ตั�งใจัจัริงที�จัะเรีย์น ก็มีสุ่วนทำาให�เราเข�าใจั
ในเร่�องการทำาวจิัยั์ และสุำาเรจ็ัลุล่วงไปได� คำวามกระต่อรอ่ร�น 
ปรึกษาอาจัารย์์ ขวนขวาย์หาคำวามร้� ลองปรึกษาคำุย์กัน  
จัะทำาให�งานสุำาเร็จัได�” (G3N2)

“ตวัเราเอง สุ่วนไหนที�เราไม่เข�าใจัเรากไ็ปถามอาจัารย์์ หรอ่ 
สุ่วนไหนที�ย์ังไม่ get เราอาจัจัะเกรงใจัอาจัารย์์ ก็เลย์ใช่�
วิธีีการโดย์การสุ่บคำ�นข�อม้ลก่อน หากไม่เข�าใจัก็จัะไปถาม
อาจัารย์์อีกคำรั�ง เราต�องศึกษาเรีย์นร้�ไปเร่�อย์ ๆ” (G3N2)

  2.2 การชื้่วิยเหล้อจัากเพ้�อน การได้รับื้กำาลังใจั
ที�แสดงออกทั�งคำาพ่ดและการกระทำา การได้รับื้ควิามร่วิมแรง 
ร่วิมใจักันของเพ้�อนภายในกลุ่ม ชื้่วิยให้งานออกมาสำาเร็จัได้
ในชื้่วิงสถานการณ์์ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019         
ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“เพ่�อน คำอย์ support ให�กำาลังใจั คำอย์ด้แล สุ้� ๆ ช่่วย์กัน
ทำางาน เดี�ย์วก็เสุร็จั” (G2N7)

“อย์่างหัวข�อไหนที�โดนกลับมาแก�เย์อะ เพ่�อน ๆ แต่ละคำน 
กม็าช่่วย์ทำางานให�สุำาเรจ็ั และกเ็ป็นกำาลงัใจัให�กนั” (G2N1)

“เป็นการกระทำาที�เพ่�อนแสุดงออก เช่่น งานที�ต�องแก� เรา
ก็แก�ด�วย์กัน หากเราต�องนอนดึก เราก็นอนดึกไปด�วย์กัน 
เป็นแรงเสุริม เป็นกำาลังใจัที�ดีเลย์ทีเดีย์ว งานต�องสุ่งต�องแก� 
เพ่�อนก็คำอย์อดหลับอดนอนไปด�วย์กัน เป็นกำาลังใจัที�ดีมาก 
ไม่มีใคำรเห็นแก่ตัว แต่ทุกคำนพย์าย์ามที�จัะช่่วย์กัน มานั�ง
ช่่วย์กัน เสุร็จัตอนไหนก็มานอนพร�อมกัน” (G3N7)

  2.3 การสนับื้สนุนจัากอาจัารย์ที�ป็รึกษาป็ระจัำา 
กลุ่มชื้่วิยให้การเรียนวิิจััยป็ระสบื้ควิามสำาเร็จัได้ในชื้่วิงที�มี 
การระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 ซึึ่�งอาจัารย์ 
ที�ป็รึกษาป็ระจัำากลุ่ม จัะคอยให้คำาแนะนำา ให้คำาป็รึกษา  
ให้แรงบื้วิกและกำาลังใจัในการทำางานต้ลอดในกระบื้วินการ
เขียนโครงร่างวิิจััยที� ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“อาจัารย์์ที�ปรึกษาคำ่ะสุามารถเป็นบุคำคำลที�แนะนำาในการ
เรีย์นได�คำ่ะและ confirm ข�อม้ลที�เราหามาว่ามีคำวามถ้กต�อง
ไหม และทำาให�การทำางานของเรามีคำวามราบร่�นมากขึ�น” 
(G1N8)

“อาจัารย์์ประจัำากลุ่ม เวลาคำุย์กัน จัะให�แรงบวกตลอด ทำาให�
เราอย์ากทำา เวลาอาจัารย์์ นัดเจัอ ก็อย์ากเจัอ” (G2N8)
“สุำาหรบัอาจัารย์์ที�ปรกึษาก็ให�คำำาแนะนำาตลอด พอเราสุ่งงาน 
กจ็ัะ feedback ตลอด คำอย์ให�คำำาแนะนำาในการหาวจิัยั์เพิ�มเตมิ 

เร่�องนี�เพิ�มเติมนะ” (G3N5)

  2.4 การได้รับื้คำาแนะนำาจัากรุ่นพี� ผ่้ให้ข้อม่ล 
สะท้อนถึงการเรียนร่้ที�เกิดจัากการแนะนำาวิิธีัการหลักการ 
จัากป็ระสบื้การณ์์ของรุ่นพี� ในกระบื้วินการทำาวิิจััย ดังคำาพ่ด 
ต้่อไป็นี�

“สุอบถามจัากรุ่นพี�ที�จับไปแล�วมาช่่วย์แนะนำาในการทำาวิจััย์ 
จัำาพวกวิธีีการในการทำาเป็นหลักว่าต�องทำาไงบ�างแล�วพี�ก็

แนะนำามาให�สุอดคำล�องกับวิจััย์ของเรา” (G1N4)
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  2.5 รป่็แบื้บื้การจัดัการเรยีนการสอน โดยเฉพาะ 
ในส่วินของการจััดทำาโครงร่างการวิิจััย ได้จััดให้มีการวิิพากษ์ 
การนำาเสนอโครงการวิิจััยจัากกลุ่มเพ้�อนต้่าง ๆ  ทำาให้เกิด 
ควิามกระต้้อร้อร้นในการพัฒนาผลงานของต้นเองมากขึ�น 
ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ตอนที�วิพากษ์ร่วมกัน เราอย์ากทำาให�ดีขึ�น ให�เพ่�อนหาจัุด
ด�อย์งานวิจััย์ของเราไม่ได�คำ่ะ” (G2N3)

“การวิพากษ์ก็เป็นสุิ�งที�ดี ที�ทำาให�เราเห็นข�อจัุดบกพร่องของ
เรา ถ�าไม่เกดิการวพิากษ์ ที�เราทำามาเป็นอย่์างไร เรากไ็ม่ร้�ว่า 
เป็นอย่์างไร ที�ทำามาผู้ดิพลาดนะ ต�องนำาไปแก�ไข เป็นประเดน็ 
ที�ดีในการเรีย์นร้�ร่วมกัน” (G3N5)

  2.6 ส้�อการเรียนร่้ที�ทันสมัย เชื้่น คลิป็วิีดิทัศึน์ 
สไลด์สอน และแหล่งข้อม่ลในการส้บื้ค้นในอินเทอร์เน็ต้ส้�อ 
ออนไลน์และห้องสมดุ ซึึ่�งสามารถช่ื้วิยสนบัื้สนนุในการทบื้ทวิน 
ควิามร่้ และศึึกษาค้นควิ้าในการทำาวิิจััย ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“สุ่�อการเรีย์นการสุอนของอาจัารย์์ก็สุามารถทบทวนได�
ตลอดเวลา เช่่น คำลิปวีดิทัศน์ สุไลด์สุอนต่าง ๆ คำ่ะทำาให�
เราเข�าใจัมากขึ�นคำ่ะ” (G1N6)

“ห�องสุมุด ที�ทำาให�เรามาหาคำวามร้� พวกวิจััย์ที�มีอย์้่แล�ว  
เราสุามารถนำาไปต่อย์อดงานวิจััย์ของเราได� และสุถานที� 
ต่าง ๆ ที�เราสุามารถนดัคำยุ์กบัเพ่�อนได� ทางคำณีะกเ็อ่�อทำาให� 
เราวิจััย์สุำาเร็จั” (G2N7)

“สุ่�อออนไลน์ ในปัจัจับุนัที�เราจัะสุบ่คำ�นข�อมล้ พอมส่ีุ�อ online 
เข�ามาทำาให�เราสุ่บคำ�นข�อม้ลได�กว�างมากย์ิ�งขึ�น” (G3N2)

 3. สิ�งที�ท้าทายในการเรียนร่้ เป็็นอุป็สรรคในการ
เรียนร่้ในครั�งนี� ได้แก่ การไม่มีพ้�นควิามร่้เกี�ยวิกับื้วิิจััยมาก่อน 
ทำาให้มองไม่เหน็ภาพ ระยะเวิลาการเรยีนร่ข้องเน้�อหามจีัำากดั 
รวิมไป็ถงึปั็ญหาสญัญาณ์อนิเทอร์เน็ต้ ภาระงานจัากรายวิชิื้าอ้�น 
และสิ�งแวิดล้อมในการเรียนออนไลน์ ดังรายละเอียด
  3.1 ไม่มีพ้�นควิามร่้กระบื้วินการทำาวิิจััยและการ
ใชื้้โป็รแกรมวิิเคราะห์ข้อม่ล ซึ่ึ�งรายวิิชื้าวิิจััยทางการพยาบื้าล 
เป็็นเร้�องใหม่สำาหรบัื้ผ้่เรยีน ผ้่เรยีนไม่มพี้�นฐานควิามร่เ้กี�ยวิกบัื้ 
เร้�องการวิิจััยและโป็รแกรมวิิเคราะห์ข้อม่ล ทำาให้ผ่ ้เรียน 
มองภาพไม่ออก ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“หัวข�อแรก ที�ป้พ่�น มองภาพไม่ออก เน่�อหา คำาบแรกของ
การเรีย์น เป็นจัุดช่ี�ช่ะตาของการเรีย์น ทำาให�การเรีย์นใน
คำาบอ่�น ๆ ก็ไม่เข�าใจัต่อไปเร่�อย์ จันถึงจัุดพอไปทำางานวิจััย์
ก็งง ก็ถามเพ่�อนว่าต�องทำาอย์่างไร ต�องกลับย์�อนไปเรีย์นมา
ใหม่” (G2N2)

“มันเป็นคำรั�งแรกสุำาหรับการใช่�โปรแกรมของหน้ พวกหน้
ไม่ร้ �หน�าตาของโปรแกรมว่าต�องกดอย์่างไร หน้งงมาก” 
(G3N6)

  3.2 ข้อจัำากดัด้านเวิลาเรยีน รายวิชิื้ามกีารจัดัให้ 
ผ้่เรียนได้เรียนร่้การใชื้้โป็รแกรมสำาเร็จัร่ป็ในการวิิเคราะห์ 
ข้อมล่ ทำาให้เป็็นสิ�งที�ยากสำาหรับื้การเรยีนร่ ้แต่้เวิลาในการเรยีน 
การวิิเคราะห์ข้อม่ลด้วิยโป็รแกรมฯ น้อย ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“เน่�อหาวิเคำราะห์ข�อมล้ด�วย์โปรแกรม ตวัผู้มเองอาจัย์งัไม่ร้�เร่�อง 
ต�องใช่�เวลามาก” (G2N2)

“การวเิคำราะห์ข�อมล้ แล�วกก็ารใช่�โปรแกรม หน้คำดิว่า ตอนนั�น 
มช่ี่วงระย์ะเวลา น�อย์มาก ทำากับเพ่�อนกัน 2 คำน พอเพ่�อนทำา 
เรากอ็ย์ากทำาด�วย์ แล�วตอนนั�นอาจัารย์์กส็ุอนไวมาก (มเีพ่�อน 
พ้ดแทรกขึ�นพร�อมกันว่าสุอนเร็วมาก) อะไรไปไหนแล�ว หน้
ไม่ทันจัริง ๆ แล�วระย์ะเวลาก็น�อย์มาก” (G3N6)

  3.3 สัญญาณ์อินเทอร์เน็ต้ไม่เสถียร ซึ่ึ�งอุป็สรรค
ในการเรียนร่้ในชื้่วิงที�มีการระบื้าดของโรคติ้ดเชื้้�อไวิรัส 
โคโรนา 2019 จัากการป็รบัื้เป็ลี�ยนวิธีิัการเรียนจัากในห้องเรยีน 
ผ่านระบื้บื้ออนไลน์ ส่งผลให้เกิดป็ัญหา ค้อ ระบื้บื้สัญญาณ์
อินเทอร์เน็ต้ในการเรียนออนไลน์ ไม่เสถียร ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ขณีะเรีย์นออนไลน์อินเทอร์เน็ตของหอพักมีปัญหาทำาให�
เราเรีย์นไปก่อนไม่ค่ำอย์ต่อเน่�องกันหน้เลย์อย์ากให�เรีย์นใน
ห�องมากกว่าคำ่ะ” (G1N1)

“อินเทอร์เน็ต บางทีก็ดี บางทีก็ขาดๆ หาย์ๆ ไปเลย์ แต่ก็มี 
ที�เรีย์น ๆ  ก็หลุดหาย์ไปเลย์เป็นช่ั�วโมง คำ่อย์กลับมาด้บันทึก
การสุอนย์�อนหลังที�อาจัารย์์แขวนไว�ใน LMS” (G1N5)

  3.4 ควิามยุ่งยากในการนัดทำางานกลุ่ม ในชื้่วิง
ของการจััดการเรียนการสอน มีควิามซึ่ับื้ซึ่้อนกับื้รายวิิชื้าอ้�น 
รวิมกับื้ภาระงานจัากการเรียนรายวิิชื้า อีกทั�งการจััดกลุ่มใน
การทำางานแต้กต้่างกัน ทำาให้เป็็นอุป็สรรคในการทำางานกลุ่ม 
ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ซั�อนกับราย์วิช่าชุ่มช่น ช่่วงนั�นหนัก ต�องแบ่งเวลาอย์่าง
ช่ัดเจัน วิจััย์ กับงานชุ่มช่นมันเป็นคำนละกลุ่มกัน อาจัจัะ
ย์ากลำาบากในการนัดทำางาน” (G2N5)

  3.5 มลพษิทางเสยีง ซึ่ึ�งการเรยีนออนไลน์ในช่ื้วิง 
ที�มกีารแพร่ระบื้าดของการต้ดิเชื้้�อโควิดิ ทำาให้มกีารจัดัการเรียน 
การสอนแบื้บื้ออนไลน์ ส่วินใหญ่มาจัากสิ�งแวิดล้อมจัากการ
ก่อสร้าง ต้กแต้่งภ่มิทัศึน์ ทำาให้มีเสียงดังรบื้กวินในขณ์ะเรียน 
ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�
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“สุิ�งแวดล�อมตอนเรีย์นมารบกวนมากตอนทำาวิจััย์ เช่่น  
การก่อสุร�างต่าง ๆ” (G1N1)

“สุิ�งแวดล�อม อาจัจัะไม่เหมาะกับการเรีย์นของเรา เพราะ 
ในวันที�เรีย์นวิจััย์ เคำ�าก็จัะตัดหญ�าทุก ๆ วันจัันทร์ ทำาให�เรา
ไม่ได�ย์ินอะไรเลย์ เวลาอาจัารย์์ถามว่า เข�าใจัไหมคำ่ะ เข�าใจั
อะไรละ ไม่ได�ย์ินอะไรเลย์” (G2N6)

 4. การแก้ไขปั็ญหา/อปุ็สรรคในการเรยีนร่ใ้นรายวิชิื้า 
ผ่้ให้ข้อม่ล เล่าเกี�ยวิกับื้ทางแนวิการแก้ไขป็ัญหา/อุป็สรรค 
ในการเรียนร่้ในครั�งนี� ได้แก่ 1) ร่วิมทำางานกลุ่ม 2) เพ้�อน
ชื้่วิยเพ้�อน 3) การศึึกษาด้วิยต้นเอง 4) ป็รับื้การเรียนใน
ห้องเรียนสำาหรับื้หัวิข้อที�ซึ่ับื้ซึ่้อน และ 5) เพิ�มเน้�อหา/เวิลา
เรียนในหัวิข้อยาก
  4.1 ร่วิมทำางานกลุ่ม การทำางานเป็็นกลุ่มเพ้�อน
ชื้่วิยเพ้�อน เพราะได้มีการพ่ดคุย ป็รึกษาร่วิมกัน แลกเป็ลี�ยน
ในป็ระเด็นที�สงสัย เพ้�อให้โครงการวิิจััยมีควิามเชื้้�อมโยงกัน 
และคอยชื้่วิยเหล้อสนับื้สนุนซึ่ึ�งกันและกัน ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ตอนแรกทำากับเพ่�อน และทำาเป็นกลุ ่ม มันดีมากคำ่ะ  
ได�ช่่วย์เหล่อกัน” (G1N1)

“ตอนที�จัะทำาวิจััย์ ตอนนั�นเคำรีย์ดไหม ก็เคำรีย์ด มันทำา
อย่์างไร เราจัะทำาได�ไหม แต่พอได�ทำา วจิัยั์มันมหีลาย์ขั�นตอน 
มนักย็์าก สุ่วนการทำางานกลุม่ หลงัจัากที�เราแบ่งงานกนัแล�ว 
ก็ต�องคำุย์กัน เน่�อหาต�อง link กัน ต�องมานั�งคำุย์กันตลอด
เวลา ปรึกษากัน” (G2N2)

  4.2 เพ้�อนชื้่วิยเพ้�อน โดยเพ้�อนชื้่วิยสนับื้สนุน
ซึ่ึ�งกนัและกนัในการทำางานกลุม่ เพ้�อให้งานวิจิัยัสำาเรจ็ั ดงัคำาพด่ 
ต้่อไป็นี�

“เพ่�อนก็มีสุ่วนช่่วย์มากคำ่ะในกลุ่ม เพ่�อนจัะช่่วย์ support 
มากค่ำะ งานวจิัยั์ในกลุม่ งานของเราจัะไม่สุำาเรจ็ัได� หากเพ่�อน
ไม่ช่่วย์กัน” (G3N3)

  4.3 ศึึกษาด้วิยต้นเอง ค้อ เริ�มเต้รียมตั้วิก่อน 
ที�จัะเข้าเรียนในหัวิข้อต้่าง ๆ ได้มีการศึึกษาด้วิยต้นเองมา 
ล่วิงหน้าจัากการศึึกษาผ่านส้�อออนไลน์ ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“ตอนแรกก่อนที�อาจัารย์์จัะมาสุอนแบบใช่�โปรแกรมนี� ไปหา
ด้ในย์้ท้บ ไปด้ว่ามีอะไรบ�างเน่�อหาคำ่อน�อย์มาก” (G1N2)

  4.4 ป็รับื้การเรียนในห้องเรียนสำาหรับื้หัวิข้อที� 
ซึ่ับื้ซ้ึ่อนในกรณี์ที�มีข้อสงสัยสามารถสอบื้ถามอาจัารย์ใน
ห้องเรียนได้เลย ดังคำาพ่ดต้่อไป็นี�

“การวิเคำราะห์ข�อม้ลด�วย์โปรแกรมคำวรน่าจัะเป็น on site 
มากกว่า” (G1N2)

“ตอนที�เรยี์น การใช่�โปรแกรมสุำาเรจ็ัรป้ในการวเิคำราะหข์�อมล้ 
เหมอ่นเป็นการเรีย์นออนไลน์ บางคำรั�งเราก็ต�องเปิดคำอมพวิเตอร์ 
ไปด�วย์ เรีย์นไปด�วย์ต�องฟังอาจัารย์์ ไปด�วย์ บางคำรั�ง 
คำอมมันคำ�าง หร่อคำอมมันช่�า ทำาให�เราฟังอาจัารย์์ไม่ทัน  
ซึั�งหน้คำิดว่าในปีต่อ ๆ ไปคำวรจัะเรีย์นในห�องเรีย์น หากเรา
ตามไม่ทัน ก็จัะได�ซัักถามอาจัารย์์ได�เลย์” (G3N5)

  4.5 เพิ�มเน้�อหา/เวิลาเรียนในหัวิข้อยากในส่วิน 
ของการคำานวิณ์สถิติ้ที�ใช้ื้ในการวิิจััยและเพิ�มจัำานวินชื้ั�วิโมง 
เชื้่น การวิิเคราะห์ด้วิยโป็รแกรมสำาเร็จัร่ป็ ดังคำาพ่ดต่้อไป็นี�

“เพิ�มเน่�อหาในสุ่วนของเน่�อหาสุถิติการวิจััย์ เพราะรุ่นเราจัะ 
ไม่มีราย์วิช่า stat พอได�รับมอบหมาย์งาน ทำาให�ย์าก” 
(G2N7)

“เพิ�มช่ั�วโมง การคำำานวณีสุถิติ ด�วย์โปรแกรมสุำาเร็จัร้ปใน

การวิเคำราะห์ข�อม้ล” (G2N8)

 การอภิปัรายผลการวิจััย
 ผลการศึึกษาการเรียนรายวิิชื้าการวิิจััยเบื้้�องต้้นทาง
การพยาบื้าลของนักศึึกษาพยาบื้าลในสถานการณ์์การแพร่
ระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 ในมุมมองของ 
นักศึึกษาพบื้วิ่า สิ�งที�ได้เรียนร่้จัากรายวิิชื้าฯ ได้แก่ 1) เรียนร่้ 
กระบื้วินการวิจิัยั 2) เรยีนร่แ้ละพฒันาทกัษะการสบ้ื้ค้นข้อมล่ 
หลักฐานเชิื้งป็ระจัักษ์ และการอ้างอิงข้อม่ล 3) เรียนร่้การ
ทำางานเป็็นทีม 4) เรียนร่้การทำางานด้วิยควิามรอบื้คอบื้ และ 
5) เรียนร่้การฝึึกใชื้้ภาษาอังกฤษ สอดคล้องกับื้จัุดมุ่งหมาย 
ของรายวิิชื้าที� ต้้องการให้ ผ้่เรียนสามารถนำาควิามร่้ทาง
กระบื้วินการวิิจััยทางการพยาบื้าลไป็ป็ระยุกต์้ใช้ื้ในการเขียน 
โครงการวิิจััยทางการพยาบื้าลเน้�องจัากการเรียนบื้ทเรียน
ต้่าง ๆ  ในรายวิิชื้าเกี�ยวิกับื้ระเบื้ียบื้วิิธัีวิิจััยแม้จัะมีการเรียน
ผ่านส้�อออนไลน์ แต้่ผ่้เรียนสามารถโต้้ต้อบื้และสนทนากับื้ 
ผ่้สอนได้อย่างทันที อีกทั�งผ่้เรียนสามารถศึึกษาเน้�อหาได้ 
จัากระบื้บื้บื้นัทกึการสอนในรป่็แบื้บื้ของวิดีทิศัึน์ และส้�อการสอน
ต้่าง ๆ  จันกระทั�งทบื้ทวินเน้�อหาด้วิยต้นเองซึ่ำ�าได้ต้ลอดเวิลา 
และมีการฝึึกเขียนโครงร่างวิิจััยร่วิมกับื้อาจัารย์ที�ป็รึกษา
ป็ระจัำากลุ่มในร่ป็แบื้บื้ออนไลน์ และในห้องเรียนต้ามสะดวิก
ของผ่้เรียน และผ่้สอน ซึ่ึ�งสามารถพัฒนาให้ผ่้เรียนมีทักษะ
ด้านควิามร่้ และทักษะทางป็ัญญา7 นอกจัากนี�กระบื้วินการ 
เขียนโครงร่างวิิจััยทางการพยาบื้าลร่วิมกันเป็็นกลุ่มของ 
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ผ้่เรียนทำาให้ผ้่เรียนได้ฝึึกใช้ื้ทักษะการส้บื้ค้นข้อม่ลหลักฐาน
เชิื้งป็ระจัักษ์ที�น่าเชื้้�อถ้อทั�งภาษาไทยและอังกฤษ ทำาให้มี 
การพัฒนาทักษะด้านภาษา และการทำางานร่วิมกันเป็็นทีม 
สอดคล้องการศึกึษา Khamchan, Thailek and Thasaneesuwan7 
ที�หลังพบื้วิ่าจััดการเรียนการสอนแบื้บื้ผสมผสานรายวิิชื้าวิิจััย
เบื้้�องต้้นทางการพยาบื้าล ผ่้เรียนรับื้ร่้ผลลัพธั์การเรียนร่้ด้าน
ด้านทักษะในการวิิเคราะห์เชื้ิงต้ัวิเลข การส้�อสาร และการใชื้้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศึ และทักษะควิามสัมพันธั์ระหวิ่างบืุ้คคล
และควิามรับื้ผิดชื้อบื้อย่่ในระดับื้มาก  
 สำาหรับื้สิ�งที�สนับื้สนุนการเรียนในรายวิิชื้าให้ป็ระสบื้
ควิามสำาเร็จั ได้แก่ ควิามรับื้ผิดชื้อบื้ต้่อต้นเอง สอดคล้องกับื้ 
การศึึกษาของ Penrattanahiran and Tantong16 พบื้วิ่า 
การเรียนออนไลน์ ผ่้เรียนต้้องมีการศึึกษาข้อม่ลเพิ�มเต้ิมจัาก 
อินเทอร์เน็ต้ ตั้�งใจัเรียน และสอดคล้องกับื้การศึึกษาของ 
Jeranukul and Phromkeawngam17 พบื้วิ่าป็ระสบื้การณ์์
การเรียนออนไลน์ในรายวิิชื้าป็ฏิิบื้ัต้ิการพยาบื้าลผ้่ใหญ่และ 
ผ้่สง่อาย ุ2 ผ้่เรยีนมคีวิามรบัื้ผดิชื้อบื้ มวีินัิย ร่ห้น้าที� จัดัลำาดบัื้ 
ควิามสำาคญัและการบื้รหิารเวิลา เป็็นต้้น นอกจัากนี�การช่ื้วิยเหลอ้ 
จัากเพ้�อน อาจัารย์ที�ป็รึกษาป็ระจัำากลุ่ม รวิมไป็ถึงคำาแนะนำา 
จัากรุ่นพี� ยังเป็็นสิ�งที�สนับื้สนุนการเรียนร่้ เน้�องจัากการจััด 
การเรียนการสอนในรายวิิชื้าผ่้เรียนต้้องทำาแบื้บื้ฝึึกหัด เชื้่น 
การเก็บื้รวิบื้รวิมข้อม่ลจัากจัากสถานการณ์์จัริง การป็ระเมิน 
ค่างานวิจิัยั และการฝึึกใช้ื้โป็รแกรมคอมพวิิเต้อร์ในการวิเิคราะห์ 
ข้อม่ลทางสถิต้ิ และการพัฒนาโครงร่างวิิจััยร่วิมกันเป็็นกลุ่ม 
ภายใต้้คำาแนะนำาของอาจัารย์ป็ระจัำากลุ่ม มีการแลกเป็ลี�ยน 
เรยีนร่กั้บื้ผ้่เรยีนกลุม่อ้�นผ่านการนำาเสนอโครงการวิจิัยั ผ้่เรยีน 
ร่วิมให้ข้อเสนอแนะในการป็รับื้แก้ไขโครงการวิิจััยของกลุ่ม
เพ้�อนนกัศึกึษาด้วิยกนั ซึึ่�งสอดคล้องกับื้การศึกึษาของ Craig, 
et al.21 พบื้วิ่าการส้�อสารกับื้อาจัารย์ กลุ่มเพ้�อน เม้�อได้รับื้ 
ข้อเสนอแนะจัากผ้่สอนจัะชื้่วิยให้ผ้่เรียนเกิดควิามร่้สึกใน 
ด้านการรับื้ร่้ควิามสามารถของต้นเอง มีแรงจั่งใจั เพิ�มระดับื้ 
ของการมส่ีวินร่วิมที�มากขึ�น สอดคล้องกับื้ผลการศึกึษา Lovrić, 
et al.22 พบื้วิ่าป็ระสบื้การณ์์ของนักศึึกษาพยาบื้าลในชื้่วิง 
สถานการณ์์การระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 
นักศึึกษาชื้้�นชื้มการทำางานของอาจัารย์ ในการสนับื้สนุนให้
นักศึึกษาผ่านควิามยากลำาบื้ากของการเรียนร่้ในภาวิะวิิกฤต้
และชื้่วิยให้มีสมาธัิในการเรียนมากขึ�น อีกทั�งสอดคล้องกับื้ 
การศึึกษาของ Thano and Sawangtook13 นักศึึกษามี 
ควิามร่สึ้กอุน่ใจัใกล้ชื้ดิเม้�ออาจัารย์คอยด่แลเอาใจัใส่ แต่้ในทาง 
กลับื้กันจัากผลการศึึกษาของ Huessein, et al.11 ผ่้เรียนจัะ 

เกิดทัศึนคติ้ต้่อควิามร่้สึกทางลบื้ถึงร้อยละ 8.80 หากได้รับื้ 
การสนบัื้สนนุจัากเพ้�อนร่วิมงานและอาจัารย์ผ้่สอนไม่เพยีงพอ 
สำาหรับื้ร่ป็แบื้บื้การจััดการเรียนการสอน ส้�อสนับื้สนุนการ 
เรยีนร่ซึ้ึ่�งการเรยีนที�สำาคญั ค้อผ้่เรยีนมส่ีวินร่วิมในการออกแบื้บื้ 
กิจักรรมและข้อต้กลงชื้ัดเจันระหวิ่างผ่้สอนในกิจักรรมนั�น ๆ 
และสามารถย้ดหยุ ่นได้8 ร่ป็แบื้บื้การจััดการเรียนสอนใน 
สถานการณ์์โควิดิ-19 ในรายวิชิื้าวิจิัยัฯ โดยจัดัให้มกีารนำาเสนอ 
โครงการวิิจััยจัำานวิน 2 ครั�ง และร่วิมวิิพากษ์เพ้�อแลกเป็ลี�ยน 
ป็ระเดน็การเรยีนร่กั้บื้ผ้่เรยีนกลุม่อ้�น ๆ  ซึึ่�งเป็็นรป่็แบื้บื้การจัดั 
การเรียนร่้แบื้บื้เน้นให้ผ่้เรียนมีส่วินร่วิม (active learning) 
และมีป็ฏิสัิมพันธ์ักับื้กิจักรรมการเรียนร่ที้�ผ่านการคิดวิเิคราะห์ 
สงัเคราะห์ การระดมสมอง และการแลกเป็ลี�ยนควิามคดิเหน็กนั 
เป็็นสิ�งที�สนบัื้สนนุการเรียนป็ระสบื้ควิามสำาเรจ็ัได้ สอดคล้องกับื้ 
การศึึกษาของ Jeranukul and Phromkeawngam17 การจัดั 
การเรียนการสอนในชื้่วิงที�มีการระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัส 
โคโรนา 2019 โดยการมอบื้หมายงานให้ผ้่เรยีนเขยีนกรณ์ศีึกึษา 
พบื้ว่ิาสามารถพฒันาทักษะการคิดวิเิคราะห์ได้ เน้�องจัากผ้่เรยีน 
ต้้องใช้ื้ควิามร่ม้าวิเิคราะห์และสงัเคราะห์ข้อมล่ และสอดคล้อง 
กบัื้การศึกึษาของ Penrattanahiran and Tantong16 นัักศึกึษา 
ให้ข้อเสนอต่้อแนวิทางในการพฒันาคณุ์ภาพการเรยีนการสอน 
ออนไลน์ ค้อการจัดัการเรยีนร่แ้บื้บื้ active learning มากขึ�น 
และส้�อการเรียนร่้ที�ทันสมัย เชื้่น คลิป็วิีดิทัศึน์สไลด์สอน 
และแหล่งข้อม่ลในการส้บื้ค้นในอินเทอร์เน็ต้ ส้�อออนไลน์และ 
ห้องสมุด ซึึ่�งสามารถชื้่วิยสนับื้สนุนในการทบื้ทวินควิามร่้ 
และศึึกษาค้นควิ้าในการทำาโครงการวิิจััยได้ ซึ่ึ�งสอดคล้องกับื้ 
การศึึกษาของ Thano and Sawangtook13 ในรายวิิชื้า
ป็ฏิิบื้ัต้ิการผดุงครรภ์ ได้มีการจััดทำาคลิป็วิีดิทัศึน์ สรุป็เน้�อหา 
โพสต้์ผ่านกลุ่มเฟซึ่บืุ้�ก ซึ่ึ�งผ่้เรียนให้ข้อม่ลวิ่าในรายวิิชื้ามีการ 
จัดัทำาส้�อการเรยีนด ี ช่ื้วิยให้ผ้่เรยีนได้ทบื้ทวินและเต้รยีมตั้วิก่อน 
ขึ�นฝึึกในรายวิิชื้าป็ฏิิบื้ัต้ิจัริง ผ่้เรียนสามารถศึึกษาข้อม่ลได ้
ต้ลอดเวิลา และสามารถแสดงควิามคดิเหน็กบัื้ผ้่สอนได้ต้ลอด 
เวิลา นอกจัากนี�พบื้ว่ิากลยทุธ์ัการรบัื้มอ้กับื้การเรยีนออนไลน์ 
ป็ระกอบื้ด้วิย การศึึกษาข้อม่ลเพิ�มเต้ิมจัากอินเทอร์เน็ต้ 
อ่านหนงัส้อ ทบื้ทวินควิามร่ ้ค้นคว้ิาและหาคำาต้อบื้ด้วิยต้นเอง16

 อย่างไรก็ต้ามสิ�งที�เป็็นควิามท้าทายในการเรียนร่้ 
ค้อการไม่มีพ้�นควิามร่้กระบื้วินการทำาวิิจััย ข้อจัำากัดด้านเวิลา 
เน้�องจัากรายวิชิื้าวิจิัยัเป็็นเร้�องที�มคีวิามยาก ซึ่บัื้ซ้ึ่อน ซึ่ึ�งนกัศึกึษา 
ต้้องใช้ื้ควิามร่ด้้านการวิจิัยัเบื้้�องต้้น ซึ่ึ�งอาจัเป็็นเร้�องใหม่สำาหรบัื้ 
ผ้่เรียนเพราะยังไม่มีพ้�นฐานควิามร่้เดิมเร้�องการวิิจััยมาก่อน  
รวิมถึงมีการใชื้้โป็รแกรมสำาเร็จัร่ป็ในการวิิเคราะห์ข้อม่ล  
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เป็็นสิ�งที�ยากสำาหรบัื้การเรยีนร่ ้ ผ้่เรยีนอาจัต้้องใช้ื้ควิามพยายาม 
ในการเรยีนร่เ้ป็็นอย่างมาก รวิมทั�งมีเวิลาในการเรยีนการวิเิคราะห์ 
ข้อม่ลด้วิยโป็รแกรมฯ น้อย สอดคล้องกับื้การศึึกษาของ  
Chankong and Kaladee8 พบื้วิ่าการเรียนวิิชื้าสถิต้ิและ 
การวิจิัยัในการจัดัการสขุภาพเป็็นวิชิื้าที�ยากต่้อการทำาควิามเข้าใจั 
และจัากป็ระสบื้การณ์์สอนของ Nuansri23 ในการสัมภาษณ์์ 
นกัศึกึษาที�เคยเรยีนรายวิชิื้าวิจิัยัพบื้ว่ิาเป็็นวิชิื้าที�ค่อนข้างยาก 
ไม่น่าสนใจั และคะแนนสอบื้ได้ผลไม่ดเีท่าที�ควิร และนกัศึกึษา 
ให้ข้อม่ลวิ่าสำาหรับื้การเรียนใช้ื้โป็รแกรมสำาเร็จัร่ป็สำาหรับื้
วิเิคราะห์ข้อมล่ ควิรสอนแบื้บื้เผชื้ญิหน้าในห้องเรยีน เน้�องจัาก 
จัำาเป็็นต้้องอาศัึยทักษะและการฝึึกป็ฏิิบัื้ต้ิร่วิมกับื้อาจัารย์ 
ผ้่สอน ส่วินอุป็สรรคของการเรยีน คอ้ สญัญาณ์อนิเทอร์เนต็้ 
ในการเรียนออนไลน์ไม่เสถียร ซึ่ึ�งเป็็นอุป็สรรคที�สำาคัญ
เน้�องจัากรายวิิชื้ามีการป็รับื้เป็ลี�ยนวิิธีัการเรียนจัากใน
ห้องเรียนผ่านระบื้บื้ออนไลน์ ซึ่ึ�ง Wayo, et al.12 ได้กล่าวิวิ่า 
การเรียนการสอนแบื้บื้ออนไลน์มีข้อจัำากัดในการเต้รียม
อุป็กรณ์์เชื้้�อมต้่อกับื้ระบื้บื้เคร้อข่าย พ้�นที�ที�ไม่มีสัญญาณ์
เคร้อข่ายอินเทอร์เน็ต้รวิมไป็ถึงควิามเร็วิของอินเทอร์เน็ต้  
มผีลทำาให้การเรยีนมกีารต้ดิขดัได้ ซึึ่�งสอดคล้องกบัื้การศึึกษา 
ของ Chankong and Kaladee8 พบื้ว่ิา ปั็ญหาการจัดัการเรยีน 
การสอนแบื้บื้ผสมผสานต้ามควิามคิดเห็นของนักศึึกษา  
ค้อ ควิามเร็วิของสัญญาณ์อินเทอร์เน็ต้ ควิามทันสมัยของ 
อปุ็กรณ์์คอมพิวิเต้อร์ หรอ้แทบ็ื้เล็ต้รวิมไป็ถงึควิามยุง่ยากของ 
การใช้ื้โป็รแกรมต่้าง ๆ  เช่ื้น การใช้ื้โป็รแกรม Microsoft Teams 
เป็็นต้้น
 ส่วินอุป็สรรคภาระงานในการเรียนจัากรายวิิชื้าอ้�น 
สอดคล้องกับื้การศึึกษาของ Pansa, Pojanapunya and 
Boonmoh24 ที�พบื้วิ่าภาระงานในการเรียนจัากรายวิิชื้าอ้�นที� 
มากส่งผลให้ขัดขวิางการเรียนร่้ได้ หร้อจัากการศึึกษาของ 
Pansa, Pojanapunya and Boonmoh24 และ Phipatanapanit 
and Junsawang25 พบื้ว่ิาข้อเสยีของการเรยีนออนไลน์ ผ้่เรยีน 
มีภาระงานที�เพิ�มมากขึ�นเม้�อเทียบื้กับื้การเรียนในชื้ั�นเรียน 
ต้ามป็กต้ ิ ซึ่ึ�งเกิดจัากการป็รบัื้เป็ลี�ยนกิจักรรมจัากในห้องเรยีน 
โดยให้ผ้่เรียนต้้องศึึกษาทำาควิามเข้าใจัด้วิยต้นเองมาล่วิงหน้า 
เพ้�อมาแลกเป็ลี�ยนควิามคิดเหน็กัน นอกจัากนี�ถงึแม้ว่ิาการเรยีน 
แบื้บื้ผสมผสานจัะช่ื้วิยให้ผ้่เรียนเข้าถึงข้อม่ลได้หลากหลาย 
และกว้ิางขวิาง แต่้ผ้่สอนยงัคงมคีวิามกังวิลว่ิาสอนได้ไม่ครอบื้คลมุ 
วิัต้ถุป็ระสงค์ที�กำาหนดไวิ้ ทำาให้ต้้องมีการมอบื้หมายงาน 
เพิ�มขึ�น10 และอุป็สรรคด้านสิ�งแวิดล้อมในการเรียนออนไลน์  
เช่ื้น มลพษิทางเสยีง มเีสยีงดงัรบื้กวินในขณ์ะเรยีน สอดคล้องกบัื้ 

การศึึกษาของ Pansa, Pojanapunya and Boonmoh24  
พบื้วิ่าข้อเสียจัากการเรียนออนไลน์ค้อสภาพแวิดล้อมไม่ชื้่วิย
เอ้�ออำานวิยในการเรียน มีเสียงดังรบื้กวิน ทำาให้ควิามสนใจั
และกระต้้อรอ้ร้นในการเรยีนลดลง และสอดคล้องกบัื้การศึกึษา
ของ Thano and Sawangtook13 พบื้วิ่า ป็ระสบื้การณ์์การ
เรียนของนักศึึกษาในชื้่วิงสถานการณ์์การระบื้าดของโรคต้ิด
เชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 นักศึึกษาร่้สึกเครียดและกังวิลกับื้
การเรียน เน้�องจัากสภาพแวิดล้อมรบื้กวินขณ์ะเรียน
 สำาหรับื้แนวิทางการแก้ไขปั็ญหาและอุป็สรรค 
การเรียนในรายวิิชื้า ได้แก่ การร่วิมทำางานกลุ่มโดยเพ้�อน 
ช่ื้วิยเพ้�อน ซึึ่�งระบื้บื้เพ้�อนช่ื้วิยเพ้�อนนั�นทำาให้ผ้่เรยีนได้มโีอกาส
ชื้่วิยเหล้อซึ่ึ�งกันและกัน ทำาให้เกิดการเรียนร่้ที�หลากหลาย 
เน้�องจัากเพ้�อนชื้่วิยเพ้�อนนั�นทำาให้เกิดควิามเข้าใจัเน้�อหาได้
ง่ายเพราะเป็็นการส้�อสารในชื้่วิงวิัยเดียวิกัน สอดคล้องกับื้
การศึึกษาของ Srisomphan, et al.26 พบื้วิ่าการเรียนร่้ผ่าน
กิจักรรมแบื้บื้เพ้�อนชื้่วิยเพ้�อนจัากการสอบื้สาธิัต้ย้อนกลับื้
ของระบื้บื้กลไกการคลอดของนักศึึกษาพยาบื้าลส่งผลให้ 
ผ่้เรียนมีควิามร่้ ควิามเข้าใจั เกิดทักษะ ผลคะแนนการเรียนร่้ 
อย่่ในระดับื้ดีมาก และการศึึกษาของ Leartwanawattana, 
Tiprut and Thuaykaew27 พบื้วิ่าวิิธัีการเรียนแบื้บื้เพ้�อน
ช่ื้วิยเพ้�อนผ้่เรยีนมีควิามสุขอย่่ในระดับื้มาก ส่วินการศึกึษาด้วิย 
ต้นเอง เป็็นร่ป็แบื้บื้หนึ�งที�ชื้่วิยเพิ�มป็ระสิทธิัภาพการเรียนร่ ้
ในช่ื้วิงที�มีการเรียนการสอนแบื้บื้ออนไลน์ทำาให้ผ้่เรียนเกิด
ควิามต้้�นตั้วิ มีการวิางแผนการเรียนด้วิยต้นเองมากขึ�น2 

สอดคล้องกับื้การศึึกษา Noomuang, et al.28 พบื้วิ่า ผ่้เรียน 
มีพฤต้ิกรรมการเต้รียมต้ัวิในการเรียนผ่านทางระบื้บื้ออนไลน์ 
อย่ใ่นระดับื้มาก สอดคล้องกับื้การศึกึษาของ Penrattanahiran 
and Tantong16 พบื้ว่ิา กลยทุธ์ัในการพัฒนาการเรียนการสอน 
ในระบื้บื้ออนไลน์ให้มปี็ระสทิธัภิาพ ป็ระกอบื้ไป็ด้วิย การตั้�งใจั 
เรียน มีจัดบื้ันทึก อ่านหนังส้อ มีการทบื้ทวินควิามร่้อย่่เสมอ 
ค้นควิ้าหาคำาต้อบื้ด้วิยต้นเอง โดยศึึกษาข้อม่ลจัากส้�อของ
อาจัารย์ หาข้อม่ลเพิ�มเติ้มจัากอินเทอร์เน็ต้ รวิมไป็ถึงการด่ 
คลิป็วิีดิทัศึน์ สรุป็เน้�อหาในย่ท่ป็ และการลองฝึึกป็ฏิิบื้ัต้ิด้วิย 
ต้นเองต้ามคลิป็วิดีทิศัึน์ มส่ีวินช่ื้วิยสนบัื้สนนุให้เกดิการเรยีนร่ ้
ได้เป็็นอย่างดี ซึ่ึ�งการเรียนการสอนแบื้บื้ไฮบื้ริดทำาให้มีควิาม
สะดวิกรวิดเร็วิในการเข้าถึงเน้�อหา บื้ทเรียนในหน่วิยต้่าง ๆ 
ผ้่เรียนเกิดทักษะการส้บื้ค้นข้อม่ลผ่านทางระบื้บื้เทคโนโลยี 
สารสนเทศึ29 และสอดคล้องกบัื้การศึกึษาของ Tantranont, et al.15 

พบื้วิ่า นักศึึกษามีควิามพึงพอใจัในการจััดกิจักรรมการเรียน 
การสอนด้วิยวิิธีัการเรียนแบื้บื้ศึึกษาด้วิยต้นเองถึงร้อยละ  
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61.90 ขณ์ะที�ควิามพงึพอใจัในรป่็แบื้บื้การบื้รรยายร้อยละ 38.10 
ส่วินการจััดให้เรียนในชื้ั�นเรียนแบื้บื้เผชื้ิญหน้า ควิรมีการเพิ�ม 
เน้�อหาและเพิ�มระยะเวิลาเรียนในหัวิข้อที�มีควิามยาก เน้�อหา
ซึ่ับื้ซึ่้อน สอดคล้องกับื้ป็ระสบื้การณ์์สอนของ Nuansri23  
ที�พบื้วิ่านักศึึกษาให้ข้อม่ลวิ่ารายวิิชื้าวิิจััยเป็็นวิิชื้าที�ยาก 
เน้�อหาค่อนข้างซึ่บัื้ซ้ึ่อน สอดคล้องกบัื้การศึกึษาของ Chankong 
and Kaladee8 ได้ศึึกษาถึงควิามต้้องการ สภาพป็ัญหาของ 
ผ่้เรียน และข้อเสนอแนะจัากอาจัารย์ผ่้สอนก่อนที�จัะมีการจััด 
การเรียนการสอนในรายวิิชื้าสถิต้ิและการวิิจััย พบื้วิ่ารายวิิชื้า
วิจิัยัยงัคงมเีน้�อหาที�ยาก ในส่วินของการใช้ื้โป็รแกรมสำาเรจ็ัรป่็ 
ในการวิิเคราะห์ข้อม่ลทางสถิต้ิ ควิรมีการจััดการเรียนแบื้บื้
เผชื้ิญหน้าเพราะผ้่เรียนต้้องมีการฝึึกป็ฏิิบื้ัต้ิจัริงและต้้อง
อาศึัยทักษะ และจัากการศึึกษาของ Pansa, et al.24 ได้ศึึกษา 
ป็ระสบื้การณ์์ของผ้่เรยีน พบื้ว่ิา ผ้่เรยีนส่วินใหญ่มคีวิามคดิเหน็ 
ว่ิาควิรเพิ�มสัดส่วินของการเรียนในชื้ั�นเรียนมากกว่ิาการเรียน 
แบื้บื้ออนไลน์ ในสัดส่วิน 70:30 ซึ่ึ�งสอดคล้องกับื้การศึึกษา
ของ Phipatanapanit and Junsawang25 นักศึึกษาให้ข้อ
เสนอแนะว่ิาควิรมีการแบ่ื้งสัดส่วินเน้�อหาของการเรียนใน
ห้องเรียนมากกวิ่าการเรียนแบื้บื้ออนไลน์
 ข�อจัำากัดของการศึึกษา
 ผลการศึึกษาในครั�งนี� คัดเล้อกผ่้ให้ข้อม่ลซึ่ึ�งเป็็น 
นกัศึึกษาพยาบื้าลที�ลงทะเบื้ยีนเรยีนรายวิชิื้าการวิจิัยัเบื้้�องต้้น 
ทางการพยาบื้าลเพ้�อสนทนากลุม่ ผลการศึกึษาอาจัไม่สามารถ 
นำาไป็อ้างอิงถึงป็ระชื้ากรทั�วิไป็ได้
 สรุปั
 การเรยีนร่ข้องนกัศึกึษาพยาบื้าลในช่ื้วิงสถานการณ์์
การระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 นักศึึกษาได ้
เรยีนร่ก้ระบื้วินการวิจิัยั เรยีนร่ก้ารทำางานเป็็นทีม ทำางานด้วิย 
ควิามรอบื้คอบื้ สิ�งที�สนับื้สนุนการเรียนวิิจััยให้ป็ระสบื้ควิาม 
สำาเรจ็ัได้ เริ�มตั้�งแต่้ต้วัิเอง เพ้�อน อาจัารย์ที�ป็รกึษาป็ระจัำากลุม่ 
คำาแนะนำาจัากรุน่พี� รป่็แบื้บื้การจัดัการเรยีนสอน ส้�อการเรยีนร่ ้
ปั็ญหาและควิามท้าทายในการเรยีนร่ ้ค้อ สญัญาณ์อนิเทอร์เนต็้ 
และสิ�งแวิดล้อมไม่เอ้�ออำานวิย ดังนั�นการจััดการเรียนในชื้่วิง
สถานการณ์์การระบื้าดของโรคต้ิดเชื้้�อไวิรัสโคโรนา 2019 
อาจัต้้องมีควิามพร้อมของอุป็กรณ์์ สัญญาณ์อินเทอร์เน็ต้ 
การจัดัเรียนในห้องเรยีนสำาหรบัื้หวัิข้อที�มคีวิามยาก เพิ�มระยะ 
เวิลาเรียนร่้ให้เหมาะสมกับื้เน้�อหา เพ้�อให้การเรียนร่้ของ
นักศึึกษามีควิามเหมาะสมและมีป็ระสิทธัิภาพต้่อไป็

 ข�อเสนอแนะและการนำาไปัใช่�
 1. ผลการศึกึษาสามารถใช้ื้เป็็นข้อมล่พ้�นฐานสำาหรบัื้ 
การจัดัการเรยีนร่ ้รป่็แบื้บื้ออนไลน์ร่วิมกบัื้การเรยีนในชื้ั�นเรยีน 
ในรายวิชิื้าอ้�น ๆ  อย่างไรกต็้าม ควิรคำานงึถงึอปุ็สรรคในการเรยีนร่ ้
เช่ื้น ควิามพร้อมของอปุ็กรณ์์ในการเรยีน สญัญาณ์อินเทอร์เนต็้ 
และรวิมถึงภาระงานจัากรายวิิชื้าอ้�น ๆ
 2. การจััดร่ป็แบื้บื้การเรียนการสอนและระยะเวิลา 
การเรียนร่ ้ควิรเหมาะสมกับื้เน้�อหา เชื้่น การฝึึกทักษะ 
การวิเิคราะห์ข้อมล่ด้วิยโป็รแกรมสำาเร็จัร่ป็ควิรฝึึกในชื้ั�นเรียน 
ในรป่็แบื้บื้กลุม่เลก็ และเพิ�มระยะเวิลาการเรยีนร่ส้ำาหรับื้เน้�อหา 
ที�มีควิามยาก

การมีส่วนร่วมในการเขียนบทความ
 นกัวิจิัยัทุกคนมส่ีวินร่วิมในการดำาเนนิการวิจิัยั และการเขยีน
บื้ทควิามวิิจััย ทุกขั�นต้อน

การมีผลปัระโยช่น์ทับซ้�อน
 งานวิิจััยนี�ไม่มีผลป็ระโยชื้น์ทับื้ซึ่้อน

แหล่งทุนสนับสนุน
 งานวิจิัยันี�ได้รับื้ทนุสนบัื้สนนุจัากองทนุวิจิัยัคณ์ะพยาบื้าลศึาสต้ร์ 
มหาวิทิยาลยัสงขลานครนิทร์ จังัหวัิดสงขลา ป็ระจัำาปี็งบื้ป็ระมาณ์ 2564
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