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บทคัดย่อ
	 วััตถุุประสงค์์:	การีวจิัยั์ก่�งท์ดลองแบบกล์ม่เดยี์ว วดัก่อน-หลัง มวีตัถุป์รีะสุงค�เพั่�อ 1) ศก่ษาผู้ลสุมัฤท์ธิุ์�ท์างการีเรียี์น 2)  
เปรียี์บเท์ยี์บสุมรีรีถุนะการีสุ่�อสุารีด้วย์ใจัก่อนและหลงัเรียี์น และ 3) ศก่ษาความพัง่พัอใจัของผู้้้เรียี์นท์ี�ได้รีบัการีสุ่งเสุรีมิการีเรียี์นรี้้
ด้วย์การีนำาตนเอง เรี่�องการีสุ่�อสุารีด้วย์ใจั วัิธีีการ: กล์่มตัวอย์่าง ค่อ ผู้้้เรีีย์นหลักสุ้ตรีปรีะกาศนีย์บัตรีการีด้แลเพั่�อป้องกันและ 
จััดการีภาวะสุมองเสุ่�อมรี์่นที์� 3 คณะพัย์าบาลศาสุตรี� มหาวิท์ย์าลัย์สุงขลานครีินท์รี� จัำานวน 41 คน คัดเล่อกโดย์วิธุ์ีสุะดวก 
เครี่�องม่อในการีวิจััย์ปรีะกอบด้วย์ 1) แผู้นจััดการีเรีีย์นรี้้โดย์การีสุ่งเสุริีมการีเรีีย์นรี้้ด้วย์การีนำาตนเอง เรี่�องการีสุ่�อสุารีด้วย์ใจั 
2) แบบวัดผู้ลสุัมฤท์ธุ์ิ�ท์างการีเรีีย์น มีค่าความเท์ี�ย์งเท์่ากับ .81 3) แบบวัดสุมรีรีถุนะการีสุ่�อสุารีด้วย์ใจั มีความตรีงเชิงเน่�อหา 
(i tem content validity index: I-CVI) = .90 หาความเที์�ย์งโดย์วิธุ์ีท์ดสุอบซ้ำำ�า (test-retest reliability) ในผู้้้เรีีย์นที์� 
คล้าย์คล่งกับกล์่มตัวอย์่างจัำานวน 30 รีาย์ มีค่าสุัมปรีะสุิท์ธิุ์�ความคงที์�เท์่ากับ .92 และ 4) แบบสุอบถุามความพั่งพัอใจัต่อ 
การีจััดการีเรีีย์นรี้้ วิเครีาะห�ข้อม้ลด้วย์สุถุิติเชิงพัรีรีณนา และสุถุิติที์ค้่ (paired t-test) ผลการศึึกษา: พับว่า 1) คะแนน
การีสุ่�อสุารีด้วย์ใจั อย์้่ในรีะดับดีมาก (รี้อย์ละ 86.80) 2) ค่าเฉลี�ย์คะแนนสุมรีรีถุนะการีสุ่�อสุารีด้วย์ใจั หลังเรีีย์นสุ้งกว่า 
ก่อนเรียี์นอย่์างมนียั์สุำาคญัท์างสุถุติทิ์ี�รีะดบั .05 และ 3) ความพัง่พัอใจัต่อการีจัดัการีเรียี์นรี้โ้ดย์รีวมอย์้ใ่นรีะดบัมาก (M = 4.50, 
SD = .25) สรุป: การีจััดการีเรีีย์นรี้้โดย์การีสุ่งเสุรีิมการีเรีีย์นรี้้ด้วย์การีนำาตนเอง ท์ำาให้ผู้้้เรีีย์นมีผู้ลสัุมฤท์ธุ์ิ�ท์างการีเรีีย์นท์ี�ดี  
มีสุมรีรีถุนะในการีสุ่�อสุารีด้วย์ใจัเพัิ�มข่�น และมีความพั่งพัอใจัต่อการีจััดการีเรีีย์นรี้้โดย์การีสุ่งเสุรีิมการีเรีีย์นรี้้ด้วย์การีนำาตนเอง

คำาส่ำาคัญ: การจััดการเรียนร้�; การส่่งเส่ริมการเรียนร้�ด�วยการนำาตนเอง; ส่มรรถนะการส่่�อส่ารด�วยใจั; การด้แลเพื่่�อป้้องกันและ 
   จััดการภาวะส่มองเส่่�อม; หลักส่้ตรป้ระกาศนียบััตร

Abstract
 Objectives: This quasi-experimental research with one-group pre-posttest aimed to 1) investigate 
the learning achievement, 2) compare students’ pretest and posttest of person-centered communication 
competence, and 3) examine students’ satisfaction on learning management by fostering self-directed learning 
in the person-centered communication package. Methods: The sample consisted of 41 students in the non-
degree program of dementia care and management, Faculty of Nursing, Prince of Songkla University. The 
sample were recruited by convenient sampling. The research instruments included 1) a learning management 
plan for the self-directed learning under the topic of person-centered communication 2) the achievement 
test, with reliability of .81, 3) the person-centered communication competence questionnaire with I-CVI of 
.90, tested for stability reliability with Pearson’s correlation coefficient of .92, and 4) the satisfaction towards 
learning management questionnaire. The data analysis was conducted using descriptive statistics and paired t- 
test. Results: 1) person-centered communication score was at a very good level (86.80%), 2) the posttest 
of person-centered communication competence was higher than the pretest at the significant level of .05, 
and 3) the students’ satisfaction towards learning management in overall aspects was at a high level (M = 
4.50, SD = .25). Conclusion: The research results showed that learning management encouraged students to 
have a good learning achievement, increased person-centered communication competence and feel satisfied 
with learning management by fostering self-directed learning.

Keywords: learning management; fostering self-directed learning; person-centered communication competence;  
  dementia care and management; a non-degree program
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ความส่ำาคัญของปัญหา
 การเรยีนร้�ด�วยการนำาตนเอง (self-directed learning) 
เป็็นแนวคิิดด้านการเรียนร้้ที่ี�เน้นคิวามเป็็นอิิสระส่วนบุุคิคิล
และคิวามรับุผิิดชอิบุตนเอิงในการเรียนร้ ้ โดยผ้ิ้ทีี่�เรียนร้้ 
โดยการนำาตนเอิงจะเรียนได้มากกว่า ดีกว่า มีคิวามตั�งใจ  
มจุีดมุง่หมายและมแีรงจง้ใจสง้กว่า สามารถนำาป็ระโยชน์จากการ 
เรียนร้้ไป็ใช้ได้ดีกว่าและยาวนานกว่าผิ้้ทีี่�เรียนร้้โดยเป็็นเพีียง 
ผิ้ร้บัุ หรอืิรอิการถ่ายที่อิดจากผ้้ิสอินเท่ี่านั�น1 การเรยีนร้�ด�วยการ 
นำาตนเอิงนำาไป็ส้่การสร้างวัฒนธรรมการเรียนร้้ตลอิดชีวิต  
(lifelong learning) เป็็นการเรยีนร้ท้ี่ี�มปี็ระสทิี่ธภิาพีและคิงที่น 
ซ่ึ่�งเป็็นแนวคิิดขอิงการเรียนร้้ที่ี�อิย้่ค่้ิกับุผิ้้เรียนวัยผิ้้ใหญ่่และ 
เป็็นวิถแีห่งการเรยีนร้ที้ี่�สำาคิญั่ขอิงผิ้เ้รยีนวัยผิ้ใ้หญ่่2 ในการเรยีนร้� 
ด้วยการนำาตนเอิงนั�น ผิ้เ้รยีนเป็็นผ้้ิกำาหนดวิธกีารเรยีน วางแผิน 
การเรียน วิเคิราะห์เรียบุเรียงและสรุป็ผิลด้วยตนเอิง ดังนั�น
การเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิงจ่งเป็็นแนวคิิดที่ี�รอิงรับุต่อิการ
เป็ลี�ยนแป็ลงขอิงสังคิมและเที่คิโนโลยีหรือินวัตกรรมใหม่ๆ 
เพีื�อิให้ผิ้เ้รียนสามารถดำารงชวีติอิย้ใ่นสังคิมได้อิย่างมคีิวามสขุ 
การจดัการเรียนร้โ้ดยการส่งเสรมิการเรียนร้ด้้วยการนำาตนเอิง 
ผิ้้สอินมีบุที่บุาที่เป็็นผิ้้อิำานวยคิวามสะดวกในการเรียนร้้  
โดยมีขั�นตอินในการส่งเสริมป็ระกอิบุด้วย 1) การสนับุสนุน
การเรยีนร้้ 2) การสร้างบุรรยากาศ 3) การเคิารพีหรอืิยอิมรบัุ 
คิวามแตกต่าง และ 4) การส่งเสริมแรงจ้งใจในการเรียนร้้3  
โดยกระบุวนการเรยีนร้เ้พีื�อิให้เกดิการนำาตนเอิง ป็ระกอิบุด้วย 
3 ส่วน คิือิ 1) การบุริหารจัดการด้วยตนเอิง โดยผิ้้เรียนเป็็น
ผิ้้กำาหนดเป้็าหมายการเรียนที่ี�สามารถนำาไป็ป็ฏิิบุัติได้จริง  
2) วางแผินการเรยีน เรียนตามแผินที่ี�วางไว้ และ 3) ป็ระเมนิ 
ผิลการเรียนขอิงตนเอิงอิย่างต่อิเนื�อิง ภายใต้การอิำานวย
คิวามสะดวกขอิงผิ้้สอิน1 มีงานวิจัยที่ี�พีบุว่า วิธีการเรียนร้้ 
ด้วยการนำาตนเอิงมีบุที่บุาที่สำาคิญั่ในการศ่กษาที่างการพียาบุาล 
และเกี�ยวข้อิงกับุผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียน การรับุร้้สมรรถนะ
แห่งตนด้านการสื�อิสาร (communication self-efficacy) 
คิวามกล้าแสดงอิอิก คิวามรบัุผิิดชอิบุ และคิวามสามารถที่าง 
คิลินิกขอิงผิ้้เรียน4

 การจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วย
การนำาตนเอิง ได้ถ้กนำามาใช้อิอิกแบุบุร้ป็แบุบุการเรียนร้้เรื�อิง 
การส่่�อส่ารด�วยใจั (person-centered communication)  
ในหลกัส่ต้รป้ระกาศนยีบัตัร (non-degree program) การด้แล 
เพีื�อิป้็อิงกนัและจดัการภาวะสมอิงเสื�อิมสำาหรบัุผิ้ด้้แล ซ่ึ่�งจดัโดย 
คิณะพียาบุาลศาสตร์ มหาวทิี่ยาลัยสงขลานคิรนิที่ร์ วทิี่ยาเขต 
หาดใหญ่่ ภายใต้โคิรงการพีัฒนาทัี่กษะกำาลังคินขอิงป็ระเที่ศ 

(reskill/upskill/new skill) เพีื�อิการมีงานที่ำาและเตรียม
คิวามพีร้อิมรอิงรับุการที่ำางานในอินาคิต ผิ้้เรียนในหลักส้ตร
เป็็นกลุ่มผ้้ิเรียนทีี่�อิย้่ในวัยผ้้ิใหญ่่ที่ี�มีคิวามหลากหลายทัี่�งด้าน
วัย อิาชีพี และระดับุคิวามร้้พีื�นฐาน เนื�อิงจากคุิณสมบัุติขอิง 
ผิ้้เข้าศ่กษาในหลักส้ตร กำาหนดให้เป็็นผิ้้ที่ี�จบุการศ่กษาขั�นตำ�า 
ในระดบัุมธัยมศก่ษาตอินป็ลายหรอืิเที่ยีบุเท่ี่า ผิ้เ้รยีนจง่ป็ระกอิบุ 
ไป็ด้วยผิ้้เรียนที่ี�มีวุฒิการศ่กษาระดับุมัธยมศ่กษาตอินป็ลาย 
ทัี่�งในระบุบุโรงเรยีนและการศ่กษานอิกโรงเรยีน รวมถ่งผิ้เ้รยีน 
ที่ี�มีวุฒิการศ่กษาป็ระกาศนียบุัตรวิชาชีพี ระดับุป็ริญ่ญ่าตรี 
และผิ้เ้รยีนที่ี�มวีฒุกิารศ่กษาในระดบัุสง้กว่าป็รญิ่ญ่าตร ี ในการจดั 
การเรียนการสอินจ่งต้อิงคิำาน่งถ่งคิวามแตกต่างขอิงผ้้ิเรียน 
เพีื�อิให้ผิ้้เรียนสามารถเรียนร้้ได้ตามศักยภาพีขอิงตน
 ภาวะสมอิงเสื�อิมเป็็นภาวะทีี่�มีการเสื�อิมขอิงเซึ่ลล์
สมอิงที่ำาให้คิวามสามารถขอิงสมอิงลดลง มีการส้ญ่เสียด้าน 
คิวามจำา การน่กคิิด การตัดสินใจ คิวามเฉลียวฉลาด การใช้ 
ภาษา รวมถ่งบุคุิลกิภาพี บุางรายอิาจมพีีฤตกิรรมและอิารมณ์ 
ที่ี�เป็ลี�ยนแป็ลงไป็ คิวามชุกขอิงโรคิจะพีบุมากข่�นตามอิายุ 
ซึ่่�งอิาจพีบุส้งถ่งร้อิยละ 32 ในผิ้้ส้งอิายุที่ี�อิายุมากกว่า 85 ป็ี5 

อิาการทีี่�เกดิข่�นจากภาวะสมอิงเสื�อิม ส่งผิลกระที่บุต่อิคิณุภาพี 
ชีวิตขอิงผิ้้ส้งอิายุและผิ้้ด้แลเป็็นอิย่างมากเนื�อิงจากคิวาม
สามารถในการช่วยเหลือิตนเอิงในการดำาเนินชีวิตป็ระจำาวัน 
ขอิงผิ้้ส้งอิายุจะถดถอิยลงตามระยะเวลาการดำาเนินโรคิ  
โดยพีบุว่าป็ัญ่หาหลักทีี่�ส่งผิลให้ผ้้ิด้แลเกิดคิวามวิตกกังวล
เคิรียดและซ่ึ่มเศร้าโดยเฉพีาะในระยะแรกและระยะกลาง
ขอิงการดำาเนินโรคิซ่ึ่�งเป็็นระยะทีี่�ผิ้้ส้งอิายุสามารถช่วยเหลือิ 
ตนเอิงในชีวิตป็ระจำาวันได้แต่จะมีพีฤติกรรมผิิดป็กติ คิือิ
ป็ัญ่หาด้านการสื�อิสารและปั็ญ่หาด้านพีฤติกรรมอิารมณ์6 

ที่ำาให้ผิ้้ด้แลส่วนใหญ่่ที่ี�ขาดป็ระสบุการณ์และคิวามร้้เกิด 
คิวามร้้ส่กเคิรียด และมีภาวะบุีบุคัิ�นที่างอิารมณ์7 เน่�องจัาก
ป็ระสบุป็ัญ่หาในการสื�อิสารทีี่�ยากลำาบุาก ไม่สามารถที่ำา 
คิวามเข้าใจกับุผิ้้ส้งอิายุได้8 หากผ้ิ้ด้แลไม่สามารถป็รับุตัวต่อิ 
สถานการณ์เหล่านี�ได้ จะนำาไป็ส้่ป็ระสิที่ธิภาพีในการด้แลที่ี� 
ลดลง โดยพีบุว่าปั็ญ่หาอิปุ็สรรคิด้านการสื�อิสารระหว่างผิ้ด้้แล 
และผิ้ส้ง้อิาย ุส่งผิลที่ำาให้ผิ้ด้้แลมคีิวามเคิรยีด ทัี่�งนี�จากการสำารวจ
ป็ัญ่หาอุิป็สรรคิด้านการสื�อิสารและพีฤติกรรมและอิารมณ์
ขอิงผิ้้ส้งอิายุที่ี�มีภาวะสมอิงเสื�อิม พีบุว่า การพี้ดหรือิถามซึ่ำ�า ๆ  
การคิิดตัดสินใจเอิงไม่ได้และพีฤติกรรมหงุดหงิด ก้าวร้าว 
ต่อิต้านการให้คิวามช่วยเหลือิขอิงผิ้้ส้งอิายุ เป็็นป็ัญ่หาที่ี�มี 
ผิลกระที่บุต่อิผิ้้ด้แลเป็็น 3 อิันดับุแรก9 โดยผ้ิ้ด้แลต้อิงการ
ให้มีการฝึึกอิบุรมคิวามร้้เกี�ยวกับุโรคิสมอิงเสื�อิมและการด้แล
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ผิ้้ป็่วยสมอิงเสื�อิม โดยเฉพีาะการสื�อิสารกับุผิ้้ป็่วยที่ี�มีภาวะ
ส่มองเส่่�อม7

 การสื�อิสารทีี่�ดีเป็็นสิ�งสำาคิัญ่ในการด้แลผ้้ิส้งอิายุทีี่�มี
ภาวะสมอิงเสื�อิม มีงานวิจัยที่ี�สนับุสนุนว่าการสื�อิสารทีี่�มี 
ป็ระสิที่ธิภาพีระหว่างผิ้้ให้บุริการและผิ้้ป็่วยเป็็นสิ�งที่ี�จำาเป็็น 
ในการให้การด้แลรักษาและการฟื้้�นฟื้้สภาพี10,11 การส่่�อส่าร 
ด�วยใจั (person-centered communication) เป็้นกระบัวนการ 
แลกเป็ลี�ยนข้อิม้ลโดยตรงระหว่างบุุคิคิล ด้วยการใช้คิำาพี้ด  
และไม่ใช้คิำาพี้ด ที่ี�ป็ระยุกต์ใช้แนวคิิดการย่ดผ้ิ้ส้งอิายุทีี่�มี 
ภาวะสมอิงเสื�อิมเป็็นศ้นย์กลางในกระบุวนการแลกเป็ลี�ยน
ข้อิม้ล12,13 และการบุำาบุัดด้วยวิธีการตรวจสอิบุคิวามเข้าใจใน 
การสื�อิสาร (validation therapy)14 ป็ระกอิบุด้วย การฟื้ัง
อิย่างตั�งใจ (mindful listening) การยอิมรับุในสิ�งที่ี�ผิ้้ส้งอิายุ 
เป็็น (acknowledgement) การเหน็ใจอิย่างลก่ซ่ึ่�ง (empathy) 
และการเอิาใจเขามาใส่ใจเรา (validation) โดยมวีตัถปุ็ระสงค์ิ 
เพีื�อิตอิบุสนอิงคิวามต้อิงการขอิงผ้้ิสง้อิายทุี่ี�มภีาวะสมอิงเสื�อิม 
ซ่ึ่�งวิธีการสื�อิสารด้วยใจนี�เป็็นสิ�งสำาคิัญ่และจำาเป็็นสำาหรับุ 
ผิ้ด้้แลผิ้ส้ง้อิายทุี่ี�มภีาวะสมอิงเสื�อิม โดยพีบุว่าช่วยที่ำาให้ผิ้ส้้งอิายุ 
เปิ็ดเผิยตนเอิงต่อิผิ้ด้้แล ที่ำาให้ผิ้ด้้แลเข้าใจ และมคีิวามเหน็อิก 
เห็นใจผิ้้ส้งอิายุ15 สมรรถนะด้านการสื�อิสารเป็็นเคิรื�อิงมือิหน่�ง 
ที่ี�ช่วยเพีิ�มป็ระสิที่ธิภาพีขอิงบุริการพียาบุาล16 โดยสมรรถนะ 
การสื�อิสารด้วยใจเป็็นคิวามสามารถขอิงบุุคิคิลในการใช้ 
คิวามร้้ ที่ักษะ เจตคิติ และคิุณลักษณะต่าง ๆ ตามแนวคิิด 
การย่ดผ้ิ้ส้งอิายุที่ี�มีภาวะสมอิงเสื�อิมเป็็นศ้นย์กลาง ในการ 
แลกเป็ลี�ยนข้อิม้ลโดยตรงด้วยการใช้คิำาพี้ดและไม่ใช้คิำาพี้ด 
ระหว่างผิ้้ด้แลและผิ้้ส้งอิายุทีี่�มีภาวะสมอิงเสื�อิม จนป็ระสบุ 
คิวามสำาเรจ็ในระดับุใดระดบัุหน่�ง ซ่ึ่�งจะแสดงอิอิกที่างพีฤตกิรรม 
การป็ฏิิบัุติที่ี�สามารถวัดและป็ระเมินผิลได้ อิงคิ์ป็ระกอิบุขอิง
สมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจ ม ี5 ด้าน คิอืิ แรงจง้ใจ (motive) 
คิุณลักษณะส่วนบุุคิคิล (trait) แนวคิิดเกี�ยวกับุตนเอิง/ 
อิัตมโนทัี่ศน์ (self-concept) ที่ักษะ (skill) และคิวามร้้ 
(knowledge)17 ที่ั�งนี�จากการที่บุที่วนวรรณกรรมพีบุว่า ที่ฤษฎีี 
การสื�อิสารที่ั�วไป็ทีี่�ใช้ในการวิจยัเกี�ยวกับุสมอิงเสื�อิมในปั็จจบุุนั 
ยังไม่มีคิวามจำาเพีาะกับุผิ้้ที่ี�มีภาวะสมอิงเสื�อิม11 รวมถ่งวิธี 
การสื�อิสารด้วยใจ ซ่ึ่�งเป็็นอิงคิ์ป็ระกอิบุที่ี�สำาคัิญ่ขอิงการด้แล
โดยย่ดผ้ิ้รับุบุริการเป็็นศ้นย์กลาง ส่วนใหญ่่จะถ้กละเลยและ 
ไม่ได้นำาใช้ในการฝึึกอิบุรมผ้้ิด้แลผิ้ส้ง้อิายทุี่ี�มภีาวะสมอิงเสื�อิม15

 ดังนั�นเพีื�อิให้ผิ้้เรียนมีคิวามร้้ และที่ักษะทีี่�ดีในการ
สื�อิสารกับุผิ้้ส้งอิายุทีี่�มีภาวะสมอิงเสื�อิม สามารถเชื�อิมโยง
คิวามร้้ไป็ใช้ในการตอิบุสนอิงคิวามต้อิงการขอิงผ้้ิส้งอิายุทีี่�มี
ภาวะสมอิงเสื�อิม และเพีื�อิพีัฒนาสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจ 

ผิ้้วิจัยจ่งสนใจที่ี�จะที่ำาการศ่กษาผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียน 
สมรรถนะในการสื�อิสารด้วยใจและคิวามพี่งพีอิใจขอิงผ้้ิเรียน
หลักส้่ตรป้ระกาศนียบััตรการด้แลเพื่่�อป้้องกันและจััดการ
ภาวะสมอิงเสื�อิม คิณะพียาบุาลศาสตร์ มหาวิที่ยาลัยสงขลา 
นคิรนิที่ร์ วทิี่ยาเขตหาดใหญ่่ ที่ี�มกีารจัดการเรยีนร้โ้ดยส่งเสริม 
การเรียนร้�ด�วยการนำาตนเอง 

คำาถามการวิจััย
 การจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วย 
การนำาตนเอง เร่�อง การส่่�อส่ารด�วยใจั ในหลกัส่ต้รป้ระกาศนยีบัตัร 
การด้แลเพีื�อิป็้อิงกันและจัดการภาวะสมอิงเสื�อิม มีผิลต่อิ 
ผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียน สมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจ และ
คิวามพี่งพีอิใจขอิงผิ้้เรียนหรือิไม่ อิย่างไร

วัตถุประส่งค์การวิจััย
 1. เพีื�อิศ่กษาผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียนขอิงผ้ิ้เรียนที่ี�
ได้รับุการจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำา
ตนเองเร่�อง การส่่�อส่ารด�วยใจั 
 2. เพีื�อิเป็รียบุเที่ียบุสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจ 
ขอิงผ้้ิเรียนก่อินเรียนกับุหลังเรียนทีี่�ได้รับุการจัดการเรียนร้้ 
โดยการส่งเสรมิการเรยีนร้ด้้วยการนำาตนเอิง เรื�อิงการสื�อิสาร 
ด�วยใจั 
 3. เพีื�อิศก่ษาคิวามพีง่พีอิใจขอิงผิ้เ้รยีนที่ี�ได้รบัุการจดั 
การเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง เรื�อิง
การส่่�อส่ารด�วยใจั

ร้ปแบบการศึกษา
 กรอบแนวคิดการวิจััย
 การวจิยัคิรั�งนี�ผิ้ว้จิยัได้ที่บุที่วนวรรณกรรมที่ี�เกี�ยวข้อิง
กับุการเรียนร้้โดยการนำาตนเอิงมาใช้เพีื�อิส่งเสริมการเรียนร้้
และสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจขอิงผิ้้เรียน โดยใช้หลักการ
ส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง ที่ี�ผิ้้วิจัยได้อิอิกแบุบุใน 
2 ระยะ ป็ระกอิบุด้วย ระยะการเรยีนร้ภ้าคิที่ฤษฎีีและฝึึกที่กัษะ 
และ 2) ระยะการฝึึกป็ฏิบิุตั ิซ่ึ่�งระบุวุ่าการเรยีนร้ ้ที่กัษะ เจตคิติ 
คิุณลักษณะต่าง ๆ 1,4 คิวามร้้ส่กอิิสระและสนุกกับุการเรียน18 

จะเกดิข่�นได้ดเีมื�อิผ้้ิสอินสนับุสนุนการเรียนร้ด้้วยการนำาตนเอิง 
สร้างบุรรยากาศที่ี�ดใีนการเรยีน เคิารพีหรอืิยอิมรบัุคิวามแตกต่าง 
และส่่งเส่ริมแรงจั้งใจัในการเรียนร้�3 โดยมีกรอิบุแนวคิิดใน 
การวิจัยดังนี�
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วิธิ์ีการดำาเนินการวิจััย
 การวิจัยในคิรั�งนี�เป็็นการวิจัยก่�งที่ดลอิง (quasi-
experimental research) แบุบุกลุ่มเดียว วัดก่อินและหลัง
การที่ดลอิง (one-group pretest-posttest design) 
 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง
 ประชากร คิอืิ ผิ้เ้รยีนหลักสต้รป็ระกาศนียบัุตรการด้แล 
เพีื�อิป็้อิงกันและจัดการภาวะสมอิงเสื�อิมรุ่นที่ี� 3 คิณะพียาบุาล
ศาสตร์ มหาวิที่ยาลัยสงขลานคิรินที่ร์ วิที่ยาเขตหาดใหญ่่ 
 กลุ่มตัวอย่าง คิือิ ผิ้้เรียนหลักส้ตรป็ระกาศนียบุัตร
การด้แลเพีื�อิป็้อิงกันและจัดการภาวะสมอิงเสื�อิม รุ ่นทีี่� 3  
คิณะพียาบุาลศาสตร์ มหาวทิี่ยาลัยสงขลานคิรนิที่ร์ วทิี่ยาเขต 
หาดใหญ่่ จำานวน 45 คิน เลือิกกลุ่มตัวอิย่างโดยวิธีสะดวก 
ที่ั�งนี� ผิ้้ช่วยวิจัยได้ชี�แจงรายละเอิียดและเป็ิดโอิกาสให้ผิ้้เรียน
แต่ละคิน ตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัยด้วยตนเอิง โดยให้เวลา 
ในการตดัสนิใจ 1 สปั็ดาห์ ได้กลุม่ตัวอิย่างจำานวนทัี่�งสิ�น 41 ราย 
เนื�อิงจากกลุ่มตัวอิย่างจำานวน 4 รายไม่สะดวกที่ี�จะเข้าร่วม 
การวจิยั ส่วนเกณฑ์์การคิดัอิอิกคืิอิ ไม่สามารถเข้าร่วมกจิกรรม 
การฝึึกที่กัษะการสื�อิสารด้วยใจ และไม่สามารถฝึึกป็ฏิบิุตัไิด้คิรบุ 
ตามที่ี�กำาหนด สำาหรับุเกณฑ์์การยุติการเข้าร่วมการวิจัยคิือิ 
ขอิถอินตวัจากการวจิยั โดยจะไม่มผีิลกระที่บุกับุการป็ระเมนิผิล 
การเรียนในหลักส่้ตร
 ส่ถานที�ในการเกบ็ข�อม้ล คิอืิ คิณะพียาบุาลศาสตร์ 
มหาวิที่ยาลัยสงขลานคิรินที่ร์ วิที่ยาเขตหาดใหญ่่ เก็บุข้อิม้ล
ระหว่างวันที่ี� 1 มิถุนายน - 2 สิงหาคิม 2565

 จัริยธิ์รรมในการวิจััย
 โคิรงการวิจัยได้รับุการรับุรอิงจริยธรรมการวิจัย 
โดยคิณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สาขาสังคิม 
ศาสตร์และพีฤติกรรมศาสตร์ มหาวิที่ยาลัยสงขลานคิรินที่ร์ 
รหัสโคิรงการ PSU IRB 2022-LL-Nur-015 วันที่ี�รับุรอิง  
10 มถินุายน 2565 ผิ้ช่้วยวจิยัได้เข้าพีบุกลุม่ตวัอิย่างในชั�นเรยีน 
1 สปั็ดาห์ก่อินการป็ฐมนเิที่ศ ชี�แจงวตัถปุ็ระสงค์ิ รายละเอิยีด
ขั�นตอินการเก็บุรวบุรวมข้อิม้ล และการพีิที่ักษ์สิที่ธิแก่กลุ่ม 
ตวัอิย่าง การรกัษาคิวามลับุ แจ้งสทิี่ธใินการเข้าร่วมหรอืิป็ฏิเิสธ 
โคิรงการวิจัย การยกเลิกการเข้าร่วมวิจัยที่ี�จะไม่มีผิลกระที่บุ
ต่อิการเรยีนการสอินในหลกัสต้ร กลุม่ตัวอิย่างสามารถถอินตวั
ได้ทีุ่กเมื�อิ และข้อิม้ลจากการวิจัยจะถ้กที่ำาลายภายใน 2 ป็ี
 การเก็บรวบรวมข�อม้ล
 ภายหลงัได้รับุการรบัุรอิงจรยิธรรมการวจิยัแล้ว ผิ้ว้จิยั 
ดำาเนินการเก็บุรวบุรวมข้อิม้ลดังนี� 
 1. ผิ้ส้อินที่ำาการป็ฐมนเิที่ศผิ้เ้รยีนหลกัส้ตรป็ระกาศนยีบุตัร 
การด้แลเพีื�อิป้็อิงกนัและจดัการภาวะสมอิงเสื�อิม รุน่ทีี่� 3 ชี�แจง 
วตัถปุ็ระสงค์ิ แนะนำาการจดักจิกรรมการเรยีนโดยการส่งเสรมิ 
การเรียนร้�ด�วยการนำาตนเอง เร่�องการส่่�อส่ารด�วยใจั 
 2. ให้ผิ้เ้รยีนกลุม่ตัวอิย่างลงนามในใบุยนิยอิม เข้าร่วม 
โคิรงการวิจัย (consent form) โดยผ้ิ้ช่วยผ้ิ้วิจัยเป็็นผ้ิ้เก็บุ
รวบุรวมข้อิม้ล
 3. ให้ผิ้้เรียนกลุ่มตัวอิย่างป็ระเมินตนเอิงโดยใช้แบุบุ 
วัดสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจ (pre-test) ก่อินเรียนหัวข้อิ 
การสื�อิสารด้วยใจ ในสปั็ดาห์ที่ี� 1 โดยผ้้ิสอินเป็็นคินเกบ็ุรวบุรวม 

การจััดการเรียนร้�โดยการส่่งเส่ริมการเรียนร้�ด�วยการนำา
ตนเอง:
1) สนับุสนุนการเรียนร้้ 2) สร้างบุรรยากาศ 3) เคิารพีหรือิยอิมรับุ
คิวามแตกต่าง และ 4) ส่งเสริมแรงจ้งใจในการเรียนร้้ ในระยะ

1. ระยะการเรียนร้้ภาคิที่ฤษฎีีและฝึึกที่ักษะ (สัป็ดาห์ที่ี� 1)
 1.1 สอินที่ฤษฎีี เรื�อิง “ร้้จักการสื�อิสารด้วยใจ” 
 1.2 ฝึึกที่ักษะ เรื�อิง “การฝึึกเที่คินิคิการสื�อิสารด้วยใจ” 

2. ระยะการฝึึกป็ฏิิบุัติการด้แล เป็็นการฝึึกป็ฏิิบุัติภายใต้ 
   การนิเที่ศขอิงอิาจารย์ป็ระจำากลุ่ม จำานวน 3 สัป็ดาห์ 

 2.1 การป็ระชุมป็ร่กษาก่อินและหลังการให้การด้แล
 2.2 การป็ระเมินสภาพี และเก็บุรวบุรวมข้อิม้ล
 2.3 การป็ฏิิบุัติการด้แล
 2.4 การป็ระเมินผิล

ผลลัพึธิ์์
1. ผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียน

- ระดับุคิะแนนหัวข้อิการสื�อิสารด้วยใจ
2. ส่มรรถนะการส่่�อส่ารด�วยใจั

- ด�านแรงจั้งใจั
- ด้านคิุณลักษณะส่วนบุุคิคิล
- ด้านแนวคิิดเกี�ยวกับุตนเอิง
- ด้านที่ักษะ
- ด้านคิวามร้้

3. คิวามพี่งพีอิใจขอิงผิ้้เรียนต่อิการจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริม 
   การเรียนร้�ด�วยการนำาตนเอง

- ด้านกระบุวนการขั�นตอินการเรียนร้้
- ด้านการอิำานวยคิวามสะดวก
- ด้านคิวามร้้คิวามเข้าใจ/ป็ระโยชน์ที่ี�ได้รับุ

ภาพึ 1 กรอิบุแนวคิิดการวิจัย
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ข้อิม้ลการป็ระเมินตนเอิงขอิงผิ้้เรียน
 4. ผิ้ ้สอินจัดกิจกรรมการเรียนร้ ้ตามแผินการจัด 
การเรียนร้้ให้แก่ผิ้เ้รยีน โดยใช้แผินการจดักระบุวนการเรยีนร้้ 
โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง ในหัวข้อิการ 
สื�อิสารด้วยใจ ป็ระกอิบุด้วยขั�นตอิน 1) การสนับุสนนุการเรียนร้้ 
2) การสร้างบุรรยากาศ 3) การเคิารพีหรอืิยอิมรบัุคิวามแตกต่าง 
และ 4) การส่งเสริมแรงจ้งใจในการเรียนร้้ ได้แก่ กิจกรรม
การเรียนบุน E-learning ร้อิยละ 40 ขอิงแผินการจัดการ
เรียนร้ ้ได้แก่ การสนที่นาอิอินไลน์ การศก่ษาใบุคิวามร้อ้ิอินไลน์ 
การที่ำาแบุบุฝึึกหัดอิอินไลน์ การฟื้ังบุรรยายเนื�อิหาการเรียน 
การอิภิป็รายอิอินไลน์ จำานวน 3 ชั�วโมง และการฝึึกที่ักษะ
การสื�อิสารด้วยใจ ร้อิยละ 60 ขอิงแผินการจดัการเรยีนร้้ ได้แก่ 
การฝึึกป็ฏิบัิุตทิี่กัษะย่อิย (micro skill) ด้านการสื�อิสารด้วยใจ 
โดยการสอินสาธติ การสาธติย้อินกลบัุ และแสดงบุที่บุาที่สมมติุ 
โดยเรียนเป็็นกลุ่มย่อิย กลุ่มละ 8 คิน ระยะเวลาในการจัด 
กจิกรรมจำานวน 2 คิรั�ง คิรั�งละ 2 ชั�วโมง รวมที่ั�งสิ�น 7 ชั�วโมง
 5. ให้ผิ้เ้รยีนกลุม่ตัวอิย่างที่ำาการป็ระเมนิตนเอิง โดยใช้ 
แบุบุวัดสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจ ภายหลังสิ�นสุดการฝึึก 
ป็ฏิิบุัติการด้แล ในสัป็ดาห์ที่ี� 4 เพีื�อินำามาเป็็นคิะแนนหลังการ 
ที่ดลอิง โดยผ้้ิสอินเป็็นคินเกบ็ุรวบุรวมข้อิมล้การป็ระเมนิตนเอิง
ขอิงผิ้้เรียน
 6. ผิ้้สอินดำาเนินการที่ดสอิบุวัดผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการ
เรียน เรื�อิง การสื�อิสารด้วยใจ ในสัป็ดาห์ที่ี� 4
 7. ให้ผ้ิ้เรียนกลุ่มตัวอิย่างที่ำาแบุบุสอิบุถามคิวาม 
พี่งพีอิใจขอิงผ้้ิเรียนทีี่�มีต่อิกระบุวนการเรียนร้้โดยการส่งเสริม
การเรียนร้ด้้วยการนำาตนเอิง เรื�อิงการสื�อิสารด้วยใจ เมื�อิสิ�นสุด 
การสอินแล้ว ในสปั็ดาห์ที่ี� 4 โดยผ้้ิช่วยผิ้ว้จิยัเป็็นผิ้เ้กบ็ุรวบุรวม
ข้อิม้ล
 8 นำาข้อิม้ลที่ั�งหมดไป็วิเคิราะห์ข้อิม้ลที่างสถิติ 
 เคร่�องม่อในการวิจััย
 1. แผินการจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้
ด้วยการนำาตนเอิง เรื�อิงการสื�อิสารด้วยใจ ใช้เวลาในการสอิน 
3 คิรั�ง รวม 7 ชั�วโมง โดยผ้้ิวจัิยได้สร้างแผินการจดัการเรยีนร้้ 
ที่ั�งหมด 2 แผิน แบุ่งเป็็น ภาคิที่ฤษฎีี จำานวน 3 ชั�วโมง 
และการฝึึกป็ฏิิบุัติการ จำานวน 4 ชั�วโมง แต่ละแผินป็ระกอิบุ
ไป็ด้วยสาระการเรียนร้้ จุดป็ระสงคิ์การเรียนร้้ เนื�อิหาสาระ
การเรียนร้� กระบัวนการจััดการเรียนร้� ส่่�อและแหล่งเรียนร้� 
การวัดผิล ป็ระเมินผิล และได้ผิ่านการตรวจสอิบุคิวามตรง
เชิงเนื�อิหา และนำามาหาคิ่าดัชนีคิวามสอิดคิล้อิง (index of 
item objective congruence: IOC) จากผ้ิ้เชี�ยวชาญ่ 

ด้านการอิอิกแบุบุการเรียนการสอินและด้านเนื�อิหา จำานวน 
3 ท่ี่าน พีบุว่ามค่ีิาอิย้ร่ะหว่าง .67-1.00 ผิ้ว้จิยัได้นำามาป็รบัุป็รงุ
แก้ไขตามข้อิเสนอิแนะขอิงผิ้้ที่รงคิุณวุฒิก่อินนำาไป็ใช้
 2. แบุบุที่ดสอิบุวัดผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียน เรื�อิง 
การสื�อิสารด้วยใจ เป็็นข้อิคิำาถามแบุบุป็รนัย 4 ตัวเลือิก 
จำานวน 15 ข้อิ ผิ้ ้วิจัยได้พีัฒนาข่�น ผิ่านการตรวจสอิบุ
คิวามตรงเชิงเนื�อิหา-และนำามาหาคิ่าดัชนีคิวามสอิดคิล้อิง 
(IOC) จากผ้ิ้เชี�ยวชาญ่ จำานวน 3 ที่่าน พีบุว่ามีคิ่า IOC 
อิย้่ระหว่าง .67-1.00 คิ่าเฉลี�ยคิวามยากง่าย เที่่ากับุ .56 
คิ่าเฉลี�ยอิำานาจจำาแนก เที่่ากับุ .55 และมีคิ่าคิวามเทีี่�ยง 
(reliability) เท่ี่ากับุ .81 ซ่ึ่�งแสดงว่าแบุบุที่ดสอิบุวดัผิลสมัฤที่ธิ� 
ที่างการเรียนทีี่�พีัฒนาข่�นนี�มีคิ่าคิวามเชื�อิมั�นส้ง โดยคิะแนน
รวมที่ั�งฉบุับุแบุ่งเป็็น 4 ระดับุดังนี�คิือิ 1) ระดับุตำ�า คิะแนน
ตำ�ากว่าร้อิยละ 65 2) ระดับุป็านกลาง คิะแนนร้อิยละ 65-
74.99 3) ระดับุด ีคิะแนนร้อิยละ 75-84.99 4) ระดบัุดมีาก 
คิะแนนร้อิยละ 85 ข่�นไป็
 3. แบุบุป็ระเมินสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจ ผิ้้วิจัย
ได้พีัฒนาข่�นจาก การที่บุที่วนวรรณกรรมที่ี�เกี�ยวข้อิง ผิ่านการ 
ตรวจสอิบุคิวามตรงเชงิเนื�อิหาจากผิ้เ้ชี�ยวชาญ่จำานวน 3 ท่ี่าน 
พีบุว่ามค่ีิาเฉลี�ย I-CVI = .90 และค่ิาคิวามเที่ี�ยง (reliability) 
โดยวิธีที่ดสอิบุซึ่ำ�า (test-retest reliability) กับุผ้ิ้เรียนที่ี�มี 
ลกัษณะใกล้เคีิยงกบัุกลุม่ตัวอิย่างจำานวน 30 คิน ในระยะเวลา 
ห่างกัน 2 สัป็ดาห์ ได้คิ่าสัมป็ระสิที่ธิ�คิวามคิงทีี่� (stability 
coefficient) ที่ี�ค่ิาระดบัุคิวามเที่ี�ยงขอิงแบุบุสอิบุถามทัี่�งฉบุบัุ 
เที่่ากับุ .92 มีจำานวนรวม 50 ข้อิ คิะแนนรวมทัี่�งฉบุับุอิย้่
ระหว่าง 40-210 คิะแนน แบุ่งเป็็น 3 ระดับุ ดังนี� ระดับุตำ�า 
คิ่าคิะแนนเฉลี�ย 40.00-96.60 คิะแนน ระดับุป็านกลาง  
คิ่าเฉลี�ยคิะแนน 96.61-153.30 ระดับุส้ง คิ่าคิะแนนเฉลี�ย 
153.31-210.00
 คิะแนนรายด้านทีี่� 1-4 เป็็นแบุบุมาตราส่วนป็ระเมนิค่ิา 
(rating scale) 5 ระดับุ จำานวนด้านละ 10 ข้อิ แบุ่งระดับุ
คิะแนนเป็็น 3 ระดับุ ดังนี� ระดับุตำ�า คิ่าเฉลี�ยคิะแนน 10.00-
23.33 ระดับุป็านกลาง คิ่าเฉลี�ยคิะแนน 23.34-36.67  
ระดับุส้งคิ่าเฉลี�ยคิะแนน 36.68-50.00 
 คิะแนนรายด้านทีี่� 5 เป็็นแบุบุป็รนัย 4 ตัวเลือิก 
จำานวน 10 ข้อิ ตอิบุถ้ก ได้ 1 คิะแนน ตอิบุผิิดได้ 0 คิะแนน 
แบุ่งระดับุคิะแนนเป็็น 3 ระดับุ ดังนี� ระดับุตำ�า คิ่าคิะแนน 
เฉลี�ย .00-3.33 ระดับุป็านกลาง คิ่าคิะแนนเฉลี�ย 3.34-
6.67 ระดับุส้ง คิ่าคิะแนนเฉลี�ย 6.68-10.00
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 4. แบุบุสอิบุถามคิวามพี่งพีอิใจขอิงผิ้้เรียนที่ี�มีต่อิ 
กระบุวนการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำา
ตนเอิง เรื�อิงการสื�อิสารด้วยใจ เป็็นแบุบุมาตราส่วนป็ระเมนิค่ิา 
(rating scale) 5 ระดับุ จำานวน 12 ข้อิ ผิ่านการตรวจสอิบุ 
คิ่า IOC จากผิ้้เชี�ยวชาญ่ 3 ที่่าน พีบุว่ามีคิ่า CVI = 1.00 
แบุ่งระดบัุคิวามพีง่พีอิใจเป็็น 3 ระดบัุ คิอืิ น้อิย ค่ิาเฉลี�ยคิะแนน 
1.00-2.33 ป็านกลาง คิ่าเฉลี�ยคิะแนน 2.34-3.66 มาก  
คิ่าเฉลี�ยคิะแนน 3.67-5.00
 วิธิ์ีการวิเคราะห์ข�อม้ล
 1. วิเคิราะห์ผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียนขอิงผิ้้เรียนโดย
ใช้คิ่าเฉลี�ยและส่วนเบุี�ยงเบุนมาตรฐาน 
 2. วิเคิราะห์เป็รียบุเที่ียบุคิะแนนเฉลี�ยสมรรถนะการ 
สื�อิสารด้วยใจขอิงผิ้้เรียน ก่อินและหลังการจัดการเรียนร้้ 
โดยการนำาคิะแนนสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจมาที่ดสอิบุ
การกระจายขอิงคิะแนนด้วยสถิติ Kolmogorov-Smirnov 
test พีบุว่า คิะแนนสอิบุมีการกระจายแบุบุป็กติ จ่งวิเคิราะห์
ข้อิม้ลโดยใช้สถิติ paired t-test 
 3. วิเคิราะห์คิวามพี่งพีอิใจขอิงผิ้้เรียนที่ี�มีต่อิการจัด 
การเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง เรื�อิง 

การสื�อิสารด้วยใจโดยหาค่ิาเฉลี�ย และส่วนเบุี�ยงเบุนมาตรฐาน 
ขอิงระดับุคิวามพี่งพีอิใจ
 ผลการวิจััย
 ส่วนที่ี� 1 ข้อิม้ลที่ั�วไป็ขอิงกลุ่มตัวอิย่าง 
 กลุ่มตัวอิย่างที่ั�งหมดจำานวน 41 คิน ส่วนใหญ่่เป็็น
เพีศหญ่ิง (ร้อิยละ 92.68) อิายุเฉลี�ย 31.63 ป็ี โดยอิายมุาก
ที่ี�สุด คิอืิ 63 ปี็ และอิายนุ้อิยทีี่�สุด คิอืิ 21 ปี็ ส่วนใหญ่่สถานภาพี 
สมรสโสด (ร้อิยละ 78.05) จบุการศ่กษาระดับุมัธยมป็ลาย/ 
อินปุ็รญิ่ญ่า มากที่ี�สุด (ร้อิยละ 70.73) ป็ระกอิบุอิาชพีีนกัเรยีน/ 
นกัศก่ษา (ร้อิยละ 48.78) รอิงมาคิอืิ อิาชพีีรบัุจ้าง/พีนกังาน 
(ร้อิยละ 29.27) คิวามเพียีงพีอิขอิงรายได้ อิย้ใ่นระดบัุเพียีงพีอิ 
แต่ไม่มีเหลือิเก็บุ (ร้อิยละ 58.54)
 ส่วนทีี่� 2 ผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียน เรื�อิงการสื�อิสาร
ด้วยใจขอิงผิ้้เรียน พีบุว่า ผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียนขอิงกลุ่ม
ตัวอิย่างจำานวน 41 คิน หลังการได้รับุการจัดการเรียนร้้ 
โดยส่งเสรมิการเรยีนร้ด้้วยการนำาตนเอิง เรื�อิง การสื�อิสารด้วยใจ  
มีคิ่าเฉลี�ยเที่่ากับุ 13.02 คิะแนน (SD = 1.18) หรือิคิิดเป็็น 
ร้อิยละ 86.80 อิย้่ในระดับุดีมาก ดังตาราง 1

ตาราง 1 ผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียนขอิงผิ้้เรียน หลังการได้รับุการจัดการเรียนร้้โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง เรื�อิง 
   การสื�อิสารด้วยใจ (N = 41)

ผลส่ัมฤทธิ์ิ�ทางการเรียน คะแนนเต็ม Min Max M SD ระดับผลการประเมิน
การส่่�อส่ารด�วยใจั 15 9 15 13.02 1.18 ดีมาก

 ส่วนทีี่� 3 ผิลการเป็รยีบุเที่ยีบุค่ิาเฉลี�ยคิะแนนสมรรถนะ
การสื�อิสารด้วยใจขอิงผิ้้เรียน ก่อินและหลัง การได้รับุการจัด 
การเรียนร้้โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง เรื�อิง
การสื�อิสารด้วยใจ พีบุว่า คิะแนนเฉลี�ยสมรรถนะการสื�อิสาร 
ด้วยใจในกลุ่มตัวอิย่างมีคิะแนนเฉลี�ยหลังการได้รับุการจัด 

การเรียนร้้โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิงส้งกว่า 
ก่อินการได้รับุการจัดการเรียนร้้โดยส่งเสริมการเรียนร้้ 
ด้วยการนำาตนเอิงอิย่างมีนัยสำาคัิญ่ที่างสถิติ (p < .05) 
ในทีุ่กด้าน ดังตาราง 2

ตาราง 2 เป็รียบุเที่ียบุคิะแนนสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจขอิงผิ้้เรียน ก่อินและหลังการได้รับุการจัดการเรียนร้้โดยส่งเสริม 
  การเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง เรื�อิงการสื�อิสารด้วยใจ จำาแนกตามรายด้านและโดยรวม (N = 41)

ส่มรรถนะการส่่�อส่าร 
ด�วยใจัของผ้�เรียน

ก่อน แปลผล หลัง แปลผล df t p
M SD M SD

ด�านแรงจั้งใจั 40.36 4.89 ส่้ง 43.34 3.53 ส่้ง 40 -4.28 .000
ด้านคิุณลักษณะส่วนบุุคิคิล 34.85 4.18 ป้านกลาง 36.31 3.73 ป้านกลาง 40 -2.16 .042
ด้านแนวคิิดเกี�ยวกับุตนเอิง 36.17 5.01 ป้านกลาง 40.07 3.96 ส่้ง 40 -5.37 .000
ด้านที่ักษะ 33.70 7.05 ป้านกลาง 39.82 4.90 ส่้ง 40 -5.81 .000
ด้านคิวามร้้ 5.58 1.68 ป้านกลาง 7.00 1.30 ส่้ง 40 -4.74 .000

รวม 150.68 18.83 ป้านกลาง 166.56 14.03 ส่้ง 40 -6.10 .000
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 ส่วนทีี่� 4 ผิลการป็ระเมินคิวามพี่งพีอิใจขอิงผิ้้เรียน 
ที่ี�มีต่อิการจัดการเรียนร้้โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำา
ตนเอิง พีบุว่า ผิ้้เรียนมีคิวามพี่งพีอิใจต่อิการจัดการเรียนร้้ 
โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิงเรื�อิงการสื�อิสาร 
ด้วยใจโดยรวมมค่ีิาเฉลี�ยอิย้ใ่นระดบัุมาก (M = 4.50, SD = .25) 
โดยด้านที่ี�มค่ีิาเฉลี�ยสง้สุด คิอืิ ด้านคิวามร้ค้ิวามเข้าใจ/ป็ระโยชน์ 
ที่ี�ได้รบัุ (M = 4.61, SD = .50) รอิงลงมา คิอืิ ด้านการอิำานวย 

คิวามสะดวก (M = 4.53, SD = .47) และด้านกระบุวนการ
ขั�นตอินการเรียนร้ ้(M = 4.38, SD = .50) และเมื�อิพีจิารณา 
เป็็นรายข้อิ พีบุว่า ผิ้้เรียนมีคิวามพี่งพีอิใจส้งสุดด้านคิวามร้้ 
ที่ี�ได้รับุตรงกับุคิวามคิาดหวัง (M = 4.70, SD = .46) 
รอิงลงมา คิือิ การเอิาใจใส่ขอิงอิาจารย์ (M = 4.68, SD = 
.52) ดังตาราง 3

ตาราง 3 ค่ิาเฉลี�ย ส่วนเบุี�ยงเบุนมาตรฐาน และการแป็ลผิลคิวามพีง่พีอิใจในการจดัการเรยีนร้โ้ดยส่งเสรมิการเรยีนร้ด้้วยการนำา 
  ตนเอิงเรื�อิงการสื�อิสารด้วยใจ จำาแนกตามรายข้อิ รายด้านและโดยรวม (N = 41)

ความพึึงพึอใจั
ระดับความพึึงพึอใจั

แปลผล
M SD

ด�านกระบวนการขั้นตอนการเรียนร้� 4.38 .50 มาก
1. คิวามเหมาะสมขอิงสถานที่ี� 4.24 .69
2. คิวามเหมาะสมขอิงระยะเวลา 4.41 .49
3. บุรรยากาศขอิงการเรียนร้้ 4.36 .58
4. การส่งเสริมแรงจ้งใจในการเรียนร้้ 4.46 .55
5. คิวามร้้คิวามสามารถขอิงที่ีมอิาจารย์ 4.43 .74

ด�านการอำานวยความส่ะดวก 4.53 .47 มาก
6. เอกส่ารป้ระกอบัการเรียน 4.31 .61
7. วัสดุ/อิุป็กรณ์ในการเรียน 4.58 .63 
8. การเอิาใจใส่ขอิงอิาจารย์ 4.68 .52

ด�านความร้�ความเข�าใจั/ประโยชน์ที�ได�รับ 4.61 .50 มาก
9. ได้รับุคิวามร้้ คิวามเข้าใจในกิจกรรมที่ี�เรียนร้้และฝึึกป็ฏิิบุัติ 4.58 .63
10. นำาคิวามร้้ไป็ใช้ได้อิย่างเข้าใจและถ้กต้อิง 4.56 .59
11. ถ่ายที่อิดคิวามร้้คิวามเข้าใจที่ี�ได้รับุให้แก่ผิ้้อิื�นได้ 4.60 .58
12. คิวามร้้ที่ี�ได้รับุตรงตามคิวามคิาดหวัง 4.70 .46

รวม 4.50 .25 มาก

 การอภิปรายผลการวิจััย
 1. ผิ้้เรียนมีผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียนหลังการได้รับุ 
การจัดการเรียนร้้โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง 
เรื�อิง การสื�อิสารด้วยใจอิย้ใ่นระดบัุดมีาก (ร้อิยละ 86.80) ทัี่�งนี� 
เป็็นเพีราะแผินการจัดการเรียนร้้ที่ี�บุ้รณาการร้ป็แบุบุการ 
ส่งเสรมิการเรียนร้โ้ดยการนำาตนเอิงตามแนวคิิดขอิง Knowns1 
ซ่ึ่�งเป็็นแนวคิิดขอิงการเรียนร้้ที่ี�อิย้่ค่้ิกับุผิ้้เรียนวัยผิ้้ใหญ่่และ 
เป็็นวถิแีห่งการเรยีนร้ท้ี่ี�สำาคิญั่ขอิงผิ้เ้รยีนวัยผิ้ใ้หญ่่2 โดยผิ้เ้รยีน 
ร่วมกันวางแผินการเรียน วิเคิราะห์สถานการณ์ และสรุป็ 
ผิลการเรยีนภายใต้การสนับุสนนุ ให้กำาลงัใจขอิงผิ้ส้อิน การเรยีน 
ที่ี�มีบุรรยากาศที่ี�ดี ไม่กดดัน ให้เกียรติผิ้้เรียน ยอิมรับุคิวาม
แตกต่าง และส่งเสรมิแรงจง้ใจในการเรยีนร้ข้อิงผิ้ส้อิน รวมถ่ง
ร้ป็แบุบุการจัดการเรียนการสอินที่ี�เป็็นแบุบุโมด้ล (module) 

ที่ี�ป็ระกอิบุด้วยภาคิที่ฤษฎีีและการฝึึกป็ฏิิบุัติ มีเนื�อิหาจบุใน
ตัวเอิง ที่ำาให้ผิ้้เรียนได้เรียนร้้ด้วยตนเอิง รวมถ่งการจัดให้ 
ผิ้้เรียน เรียนเป็็นกลุ่มย่อิย ๆ โดยแต่ละกลุ่ม ป็ระกอิบุด้วย
ผิ้้เรียนที่ี�มีระดับุการศ่กษาคิละกันไป็ ผิ้้เรียนทีุ่กคินมีส่วนร่วม 
ในการที่ำางานร่วมกัน มีการช่วยเหลือิกันในการเชื�อิมโยง 
คิวามร้้เดิมกับุคิวามร้้ใหม่และช่วยกันแลกเป็ลี�ยนคิวามร้้จน 
ที่ำาให้กลุม่ขอิงผิ้เ้รยีนป็ระสบุผิลสำาเรจ็ในการเรยีน การที่ี�ผิ้ส้อิน 
จัดกิจกรรมการเรียนร้้โดยให้ผิ้้เรียนได้ป็ระชุมป็ร่กษากัน
อิย่างสมำ�าเสมอิ ที่ำาให้ผิ้้เรียนมีคิวามกระตือิรือิร้นในการเรียน 
มผีิลให้ผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรยีนส้งข่�น สอิดคิล้อิงกบัุผิลการวจิยั 
ขอิง Teevasuthrasakul, Manosuthirith and Issanapong19 

ที่ี�ได้ที่ำาการศ่กษาคิ้นคิว้าเรื�อิงการพีัฒนาร้ป็แบุบุการเรียนร้้
แบุบุนำาตนเอิงขอิงนักศ่กษาวิที่ยาลัยชุมชน โดยกระบุวนการ
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ศ่กษาผิ่านบุที่เรียน พีบุว่า ผิ้้เรียนทุี่กกลุ่มมีผิลสัมฤที่ธิ�หลัง 
เรียนส้งกว่าก่อินเรียนอิย่างมีนัยสำาคิัญ่ที่างสถิติที่ี�ระดับุ .05 
รวมถ่งหลักฐานเชิงป็ระจักษ์จากการที่บุที่วนงานวิจัยขอิง 
Nazarianpirdosti, et al4 ที่ี�ระบุุว่า วิธีการเรียนร้้ด้วยการนำา 
ตนเอิงเกี�ยวข้อิงกบัุผิลสมัฤที่ธิ�ที่างการเรยีน การรับุร้ส้มรรถนะ 
แห่งตนด้านการสื�อิสาร คิวามกล้าแสดงอิอิก คิวามรบัุผิิดชอิบุ 
และคิวามสามารถที่างคิลินิกขอิงผิ้้เรียน 
 2. ผิ้้เรียนมีสมรรถนะการสื�อิสารด้วยใจเพีิ�มข่�นหลัง 
การได้รับุการจัดการเรียนร้้โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำา
ตนเอิง เรื�อิง การสื�อิสารด้วยใจ ผิลการศก่ษาดงักล่าวสอิดคิล้อิงกบัุ 
Meyers and Jones20 ที่ี�ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนร้้ 
โดยการนำาตนเอิงมีป็ระโยชน์กับุผิ้้เรียน โดยเพีิ�มแรงจ้งใจต่อิ 
การเรียนร้้ เพีราะธรรมชาติขอิงการจัดการเรียนร้้เป็็นแบุบุทีี่� 
ส่งเสรมิการมปี็ฏิสัิมพีนัธ์ต่อิกนั และเมื�อิพีจิารณาจากงานวจิยั 
ที่ี�มีการจัดการเรียนร้้โดยการนำาตนเอิง พีบุว่า ผิลที่ี�ได้
มคีิวามสอิดคิล้อิงกันคิอืิสามารถพีฒันาสมรรถนะขอิงผ้้ิเรยีนได้ 
ดงัเช่น Duangpraget21 ทีี่�วจัิยเรื�อิง การพีฒันารป้็แบุบุการจัด 
การเรยีนร้้การเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง โดยใช้ปั็ญ่หาเป็็นฐาน 
เพีื�อิส่งเสริมสมรรถนะนักศ่กษาการศ่กษานอิกระบุบุและ 
การศ่กษาตามอิัธยาศัย พีบุว่า สามารถส่งเสริมสมรรถนะ 
นักศ่กษาในระดับุมาก (M = 4.44, SD = .70) และ
สอิดคิล้อิงกับุ Songserm22 ทีี่�วิจัยเรื�อิงการจัดการเรียนร้้ 
ด้วยการนำาตนเอิง เพีื�อิพีฒันาสมรรถนะการอิอิกแบุบุกิจกรรม 
การเรยีนร้เ้ชงิรกุขอิงนกัศก่ษาคิร ้ พีบุว่าสมรรถนะการอิอิกแบุบุ
กิจกรรมการเรียนร้้เชิงรุกขอิงนักศ่กษาคิร้หลังการจัดการ
เรียนร้�การเรียนร้�ด�วยการนำาตนเอง ภาพื่รวมอย้่ในระดับั
มากที่ี�สุด โดยเมื�อิวิเคิราะห์ขั�นตอินต่าง ๆ  ขอิงร้ป็แบุบุการจัด 
การเรยีนร้้โดยการส่งเสรมิการเรยีนร้โ้ดยการนำาตนเอิง พีบุว่า 
ในขั�นเตรยีมการ ผิ้ว้จิยัได้มกีารพีฒันาทัี่กษะการจดัการเรยีนร้้ 
โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง ด้วยการฝึึกอิบุรม 
คิวามร้้ การนิเที่ศแบุบุคิลนิกิ เพีื�อิส่งเสรมิการเรยีนร้ด้้วยการนำา 
ตนเอิง ซ่ึ่�งสอิดคิล้อิงกับุงานวิจัยที่ี�พีบุว่าการฝึึกอิบุรมเป็็น 
รป้็แบุบุหน่�งขอิงการพีฒันาการจัดการเรียนร้้ขอิงคิรใ้นศตวรรษทีี่� 
2123 เพีื�อินำามาจัดกิจกรรมการเรียนร้้โดยใช้เที่คินิคิ วิธีการ 
รวมถ่งอิอิกแบุบุสภาพีแวดล้อิมและบุรรยากาศที่ี�เอิื�อิต่อิการ
เรยีนร้ ้ป็ระกอิบุด้วย 1) การสนบัุสนุนการเรยีนร้ ้2) การสร้าง 
บุรรยากาศ 3) การเคิารพีหรือิยอิมรับุคิวามแตกต่าง และ 
4) การส่งเสริมแรงจ้งใจในการเรียนร้้3

 กิจกรรมสนับุสนุนการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการ
เรยีนร้�ด�วยการนำาตนเอง ด�านการส่่�อส่ารด�วยใจั ป้ระกอบัด�วย 

การวางแผินและการจดัการ โดยผ้้ิสอินได้ศ่กษาให้เข้าใจผิ้เ้รยีน 
และเตรียมการก่อินมีการเรียนการสอินทีุ่กคิรั�งเพีราะหัวใจ
ขอิงการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิงคืิอิผ้้ิสอินต้อิงเข้าใจผ้้ิเรียน 
แต่ละคินอิย่างดี1 และได้ศ่กษาและวเิคิราะห์รายวชิาและเนื�อิหา 
ที่ี�จะสอินจากคิำาอิธิบุายรายวิชา ที่ำาให้ผ้ิ้สอินเตรียมเนื�อิหาที่ี� 
เหมาะสม สอิดคิล้อิงกับุผิ้้เรียน วางแผินการสอินแต่ละคิรั�ง
ไว้ล่วงหน้า สำารวจและจัดเตรียมสื�อิและอิุป็กรณ์ไว้ล่วงหน้า 
ที่ำาให้พีบุป็ัญ่หาและอิุป็สรรคิที่ี�อิาจจะเกิด นำาไป็ส้่การหาที่าง
แก้ไข หรือิ ป็รับุเป็ลี�ยนแผินการสอินล่วงหน้า รวมถ่งได้
สนับุสนุนให้ผิ้้เรียนมีการวิเคิราะห์ภาระงานและการวางแผิน
ในการเรียน โดยให้ผ้ิ้เรียนเป็็นผิ้้ตั�งเป็้าหมายกำาหนดงานที่ี�
ต้อิงที่ำา และกำาหนดระยะเวลาในการดำาเนนิงาน โดยตกลงกับุ
อิาจารย์ทีี่�ป็ร่กษาในกลุ่ม และป็ฏิิบุัติตามแผินการเรียนร้้ที่ั�ง
ภาคิที่ฤษฎีีและภาคิป็ฏิิบุัติ 2) การสร้างบุรรยากาศ สภาพี
แวดล้อิมที่ี�เอิื�อิต่อิการเรียนร้้ทัี่�งที่างกายภาพีและจิตสังคิม 
โดยจดัการให้มีแหล่งคิวามร้ท้ี่ี�พีอิเพียีง เช่น จดัที่ำาค่้ิมอืิผิ้เ้รยีน 
เป็็นแนวที่างในการเรยีน บุนัที่ก่การบุรรยายการสอิน เพีื�อิให้ 
ผิ้้เรียนสามารถที่บุที่วนคิวามร้้ได้ตามคิวามต้อิงการ มีห้อิง 
คิอิมพีิวเตอิร์ ห้อิงฝึึกป็ฏิิบัุติการฝึึกทัี่กษะการสื�อิสารที่ี�มี 
คิวามพีร้อิมในการสร้างสภาพีแวดล้อิมที่างด้านจิต สังคิม  
เพีื�อิให้ผ้ิ้เรียนร้้ส่กผิ่อินคิลาย ไม่กดดัน โดยจัดกลุ่มให้มีการ 
คิละผ้้ิเรียนทีี่�มีระดับุการศ่กษาทีี่�แตกต่างเพีื�อิจะได้มีการ 
ช่วยเหลือิกัน มีการที่ำาไลน์กลุ่มผ้ิ้เรียน ผิ้้สอิน โดยผ้ิ้สอิน 
ที่ำาการเป็ลี�ยนชื�อิโป็รไฟื้ล์ขอิงผิ้เ้รยีนให้เป็็นชื�อิจรงิ เพีื�อิที่ี�จะได้
สามารถจดจำาผิ้้เรียน สร้างบุรรยากาศการมีป็ฏิิสัมพีันธ์ที่ี�ดี  
มกีารที่ำาแฟ้ื้มที่ะเบุยีนผิ้เ้รยีน และส่งต่อิป็ระวตัผิิ้เ้รยีนระหว่าง 
ที่ีมผิ้้สอินเพีื�อิที่ำาคิวามร้้จักผิ้้เรียน และได้ช่วยเหลือิผิ้้เรียนได้
ที่นัท่ี่วงที่ ี3) การเคิารพีหรอืิยอิมรบัุคิวามแตกต่างผ่ิานการจดั 
กิจกรรมเรียนร้้ตน เรียนร้้คิน ทีี่�เป็็นกิจกรรมการฝึึกที่ักษะ
การเป็ิดใจรับุฟื้ัง และ 4) การส่งเสริมแรงจ้งในการเรียนร้้ 
โดยการชมเชย ให้กำาลังใจ ในการป็ระสานงาน ภาวะผิ้้นำา  
การเป็็นผิ้้ตาม การแสดงคิวามคิิดเห็น คิวามรับุผิิดชอิบุงาน
ที่ี�ได้รับุมอิบุหมาย เป็็นต้น
 3. ผิ้้เรียนมีคิวามพี่งพีอิใจต่อิการการจัดการเรียนร้้ 
โดยส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิงเรื�อิงการสื�อิสาร 
ด้วยใจโดยรวมมีคิ่าเฉลี�ยอิย้่ในระดับุมาก (M = 4.50, SD =  
.25) โดยด้านทีี่�มีคิ่าเฉลี�ยส้งสุดคิือิด้านคิวามร้้คิวามเข้าใจ/ 
ป็ระโยชน์ที่ี�ได้รบัุ (M = 4.61, SD = .50) รอิงลงมา คิอืิ ด้าน 
การอิำานวยคิวามสะดวก (M = 4.53, SD = .47) และด้าน 
กระบุวนการขั�นตอินการเรียนร้้ (M = 4.38, SD = .50) 
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สอิดคิล้อิงกับุผิลการวิจัยที่ี�พีบุว่านักศ่กษาวิที่ยาลัยชุมชน  
มีคิวามพี่งพีอิใจต่อิการเรียนร้้ตามร้ป็แบุบุการเรียนร้้แบุบุนำา
ตนเอิง อิย้ใ่นระดบัุมากถ่งมากที่ี�สดุ (M = 4.48, SD = .47)19 

เน่�องจัากการจััดการเรียนร้�ในเร่�องการส่่�อส่ารด�วยใจัเป้็น 
การเรียนร้้ที่ี�ป็ระกอิบุด้วย ภาคิที่ฤษฎีี ฝึึกที่ักษะ และฝึึกภาคิ
ป็ฏิิบัุติ มีกิจกรรมที่ี�หลากหลายและสามารถป็รับุเป็ลี�ยนแผิน 
การเรียนได้ตามคิวามเหมาะสม จง่ที่ำาผ้้ิเรยีนมีอิสิระเป็็นตวัเอิง 
สนุกสนาน และกระตือิรือิร้นผิ้้เรียนจ่งมีคิวามสุขเพีราะเป็็น 
การเรียนทีี่�ตนเอิงเลอืิก24 นอิกจากนั�น จากลักษณะขอิงผิ้เ้รยีน 
ในหลักส้ตรป็ระกาศนียบุัตรที่ี�เป็็นผิ้้เรียนผิ้้ใหญ่่ มีอิายุเฉลี�ย 
31.63 ปี็ มปี็ระสบุการณ์ชวีติ ป็ระสบุการณ์การที่ำางานทีี่�นำามา 
แลกเป็ลี�ยนเรียนร้้ ดังนั�นลักษณะการเรียนร้้จ่งเป็็นแบุบุยด่ 
ป็ัญ่หาเป็็นศ้นย์กลางมากกว่าทีี่�จะย่ดเนื�อิหาเป็็นศน้ย์กลาง1 
ซ่ึ่�งเห็นชัดเจนได้จากวิธีการเรียนร้้ขอิงผิ้้เรียนแต่ละคินทีี่�นำา 
ป็ระสบุการณ์ขอิงตัวเอิงและแหล่งเรียนร้้ต่าง ๆ มาใช้กับุ 
การเรียนร้้มาก และยงัแบุ่งปั็นให้ผิ้เ้รยีนอิื�น ๆ  ด้วย การเรยีนร้้ 
จ่งสนุกสนานและที่้าที่าย และที่ำาให้เกิดคิวามพี่งพีอิใจใน 
การเรียน
 ข�อจัำากัดของการศึกษา
 การเลือิกกลุ่มตัวอิย่างขอิงการวิจัยคิรั�งนี�เป็็นแบุบุ 
สะดวก และไม่มกีลุม่คิวบุคิมุเนื�อิงจากข้อิจำากดัด้านระยะเวลา 
และจำานวนผ้้ิเรียน อิาจที่ำาให้มข้ีอิจำากดัในการอ้ิางอิงิผิลการวจัิย
 ส่รุป
 การเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง มีคิวามเกี�ยวข้อิงกับุ
การเรียนร้้ตลอิดชีวิต (lifelong learning) ขอิงคิน ที่ำาให้คิน
สามารถเรียนร้้ที่ั�งในระบุบุการศ่กษาและการเรียนร้้ที่ี�ไม่อิย้่ใน 
ระบุบุการศ่กษา เช่น การเรียนร้้เพีื�อิแก้ป็ัญ่หาที่ี�เกิดข่�นใน
ชีวิตป็ระจำาวัน และถ้กนำาไป็ใช้ในการพีัฒนาที่รัพียากรมนุษย์ 
ในอิงค์ิกรต่าง ๆ ได้ซ่ึ่�งที่ำาให้บุคุิลากรขอิงอิงค์ิกรสามารถเรยีนร้้ 
ได้อิย่างต่อิเนื�อิง สามารถป็ฏิิบุัติงานได้ดีข่�นจากการเรียนร้้ 
และป็รบัุตวัให้เข้ากบัุการที่ำางานในรป้็แบุบุใหม่ ๆ  ได้อิย่างต่อิเนื�อิง 
ผิลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริม
การเรียนร้�ด�วยการนำาตนเอง ในหลักส่้ตรป้ระกาศนียบััตร
การด้แลเพีื�อิป้็อิงกนัและจัดการภาวะสมอิงเสื�อิมสำาหรบัุผ้้ิด้แล 
ที่ำาให้ผิ้้เรียนมีผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียนที่ี�ดี มีสมรรถนะในการ
สื�อิสารด้วยใจเพีิ�มข่�น มคีิวามพีง่พีอิใจ และคิาดว่าน่าจะนำาไป็ส้่ 
การให้การด้แลผิ้ส้ง้อิายทุี่ี�มภีาวะสมอิงเสื�อิมได้อิย่างมคีิวามมั�นใจ 
ถ้กต้อิง เหมาะสมต่อิไป็

 ข�อเส่นอแนะและการนำาไปใช�
 1. การจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วย 
การนำาตนเอิง เรื�อิงการสื�อิสารด้วยใจ ที่ำาให้ผิ้เ้รยีนมผีิลสมัฤที่ธิ� 
ที่างการเรยีนที่ี�ด ีมสีมรรถนะด้านการสื�อิสารด้วยใจเพีิ�มสง้ข่�น 
และผ้้ิเรยีนมคีิวามพีง่พีอิใจต่อิการจดัการเรยีนการสอิน ดงันั�น 
คิวรนำาร้ป็แบุบุการจัดการเรียนร้้โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ 
ด้วยการนำาตนเอิง ไป็ใช้ในการเรยีนการสอินที่ั�งในภาคิที่ฤษฎี ี
และป็ฏิบิุตั ิในหลกัส้ตรป็ระกาศนยีบุตัร เพีื�อิเสรมิสร้างแรงจง้ใจ 
ในการเรยีนและมคีิวามมั�นใจในการป็ฏิบิุติั ซ่ึ่�งเป็็นแนวที่างหน่�ง 
ที่ี�จะช่วยพีัฒนาสมรรถนะ และผิลสัมฤที่ธิ�ที่างการเรียน
 2. ศก่ษาเป็รยีบุเที่ยีบุการจดัการเรยีนร้โ้ดยการส่งเสริม 
การเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิง ในหัวข้อิอิื�น ๆ  เช่น การด้แล 
เพื่่�อการป้้องกันภาวะส่มองเส่่�อม ด�านกิจัวัตรป้ระจัำาวัน และ
สิ�งแวดล้อิม เป็็นต้น เพีื�อิยืนยันผิลการวิจัย 
 3. คิวรที่ำาวจิยัตดิตามผิลสมัฤที่ธิ�ในการด้แลผิ้ส้ง้อิายุ 
ที่ี�มีภาวะสมอิงเสื�อิมขอิงผิ้้เรียนที่ี�ได้รับุการจัดการเรียนร้้ 
โดยการส่งเสริมการเรียนร้้ด้วยการนำาตนเอิงภายหลังการจัด 
การเรียนการสอินจนสิ�นสุดการเรียนการสอินตามหลักส้ตร

การมีส่่วนร่วมในการเขียนบทความ 
 คิณะผิ้้วิจัยทีุ่กที่่านมีส่วนร่วมในการที่ำาวิจัย ตั�งแต่การเขียน 
ข้อิเสนอิโคิรงการวิจัย การเก็บุรวบุรวมข้อิม้ล การวิเคิราะห์ ข้อิม้ล 
และการป็รับุแก้ไขตามข้อิเสนอิแนะขอิงผิ้้ที่รงคิุณวุฒิ 
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